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PROLOGO

Detras de cada folio registral hay una historia. Es la familia que, tras décadas
en la misma casa, recibe por fin el titulo que la reconoce como propietaria. Es
el agricultor que puede ofrecer su tierra en garantia para sembrar la proxima
cosecha. Es la pareja que compra su primera vivienda, el emprendedor que
invierte sus ahorros, los herederos que quieren ordenar el patrimonio de
quienes ya no estan. Para todos ellos, el Registro Inmobiliario no es un
complejo entramado de derechos, parcelas, linderos y referencias. Es la
certeza de que lo suyo esta protegido.

Esa certeza es una forma concreta de justicia. Quien sabe que su derecho
estd inscrito, delimitado y respaldado por el Estado puede planificar, invertir y
vivir con tranquilidad. Cuando falta el derecho registral, el costo se paga en
conflictos, en tiempo perdido y en oportunidades que no llegan, y recae con
Mas peso sobre quienes tienen Menos recursos para esperar.

El Registro Inmobiliario es una pieza fundamental del Poder Judicial, porque
su funcion contribuye directamente a garantizar la seguridad juridica sobre la
propiedad inmobiliaria. Por ello, los valores y principios que orientan al Poder
Judicial también guian su actuacion: proteger los derechos de las personas,
respetar su dignidad y fortalecer la confianza de la ciudadania en las
instituciones. El Plan Justicia del Futuro 2034 lo expresa en tres
compromisos: una justicia agil, accesible y transparente. El Plan Registro del
Futuro 2034 los adapta a la especialidad registral y catastral. Cada proyecto,
cada indicador y cada inversion de este Plan tiene sentido en la medida en
que sirva a las personas que acuden al Registro.



Este nuevo ciclo parte de resultados verificables. La Resolucion num. 008-
2020 del Consejo del Poder Judicial integrd bajo una misma conduccion la
Direccion Nacional de Registro de Titulos, la Direccion Nacional de Mensuras
Catastrales y la Administracion General, y permitié planificar y actuar de
Mmanera coordinada.

Entre 2021y 2025, los expedientes recibidos aumentaron un 37.4 %, de 412,192
a 566,422, y la institucion mantuvo un porcentaje de solucion superior al 100
%. En Registro de Titulos, el tiempo promedio de respuesta bajo de 29.7 dias
en 2020 a 7.5 dias en 2025. En apoyo al Plan Nacional de Titulacion de
Terrenos del Estado se entregaron 249,969 certificados de titulos: familias que
hoy tienen constancia formal de su patrimonio. La Oficina Virtual, la App RI
Movil, la consulta del parcelario catastral, la firma digital cualificada y las
Alertas Registrales acercaron el servicio a las personas y les permiten
proteger sus derechos de manera preventiva.

Estos avances nos obligan a hablar con franqueza de lo que falta. La
demanda de expedientes sigue creciendo, por lo que la carga por persona
también, a nivel institucional el Registro Inmobiliario paso de 414 expedientes
recibidos en 2023 a 498 en 2025, de igual manera, el tiempo promedio pasd
de 9.8 a 14.5 dias entre 2021 y 2025.

Asimismo, la digitalizacion todavia convive con expedientes fisicos, y los
sistemas registrales, catastrales y administrativos no estan plenamente
integrados. Un registro que depende del esfuerzo individual de sus equipos
no puede responder indefinidamente a una demanda que crece.



Para 2034, el Plan propone tres componentes que se sostienen entre si. El
primero es la actualizacion de la Ley num. 108-05, de Registro Inmobiliario,
que dara respaldo juridico al expediente electréonico y a servicios que puedan
prestarse digitalmente de principio a fin, con la validez, la autenticidad y la
seguridad juridica que exige la materia. El segundo es la sostenibilidad
financiera. Entre 2021y 2025, las transferencias del Consejo del Poder Judicial
representaron entre el 56 % y el 64 % de los ingresos del Registro Inmobiliario,
mientras la demanda avanzaba con mas rapidez que los ingresos por tasas.
Actualizar el esquema tarifario con criterios de eficiencia y equidad permitira
reducir esa dependencia y sostener la inversion. El tercero es |la
transformacion digital, que abarca la automatizacion, la inteligencia artificial,
la interoperabilidad entre instituciones, la ciberseguridad y la continuidad
operativa.

La tecnologia es un medio, y su éxito se medira por el tiempo, el costo y las
barreras que ahorre a las personas. Asumira tareas repetitivas, como la
verificacion de requisitos formales y la revision de la coherencia documental,
para que el juicio juridico y técnico del calificador registral y del profesional
catastral, que no se delega, se ejerza con mas tiempo y mejores elementos.
Cuanto mayor sea la capacidad de la herramienta, mayor sera la
responsabilidad de quien decide con ella.

Todo esto solo sera posible con las personas que sostienen el Registro
Inmobiliario. La consulta interna realizada para este Plan mostré que el 93 %
de los servidores valora positivamente su orgullo de pertenencia. Ese
compromiso merece condiciones a su altura. La Carrera Registral protegera
el conocimiento acumulado, reconocera el mérito y ofrecera trayectorias
estables a quienes custodian el patrimonio territorial de la Republica
Dominicana.

El Registro del Futuro 2034 se organiza en tres ejes: un Registro Agil, que
responda a tiempo; un Registro Accesible, que llegue a las personas
cualquiera que sea su territorio o su condicion; y un Registro Transparente,
gue ofrezca informacion integra, trazable y abierta a la sociedad.

Invitamos a la comunidad juridica, a los agrimensores, a los sectores
productivos, a las instituciones aliadas y a las familias dominicanas a
acompanar y a vigilar este proceso con propuestas y con critica. Queremos
llegar al ano 2034 con evidencia en la mano y poder decir que cada derecho
inmobiliario en la Republica Dominicana esta mejor protegido y que quien
acude al Registro es atendido con la dignidad que merece.

Henry Molina
Presidente de la Suprema Corte de Justicia
y del Consejo del Poder Judicial
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La seguridad juridica inmobiliaria
constituye una condicion esencial para
el desarrollo economico y social de la

Republica Dominicana

La posibilidad de conocer con certeza la ubicacion, extension vy
configuracion de un inmueble, asi como la titularidad y situacion juridica
de los derechos que recaen sobre este, protege el patrimonio de las
personas y fortalece la confianza en las operaciones inmobiliarias. Esta
certeza permite adquirir y transferir propiedades, desarrollar proyectos,
constituir garantias, acceder al crédito hipotecario y reducir los riesgos
juridicos asociados con las transacciones. Por ello, el adecuado
funcionamiento del sistema registral y catastral incide directamente en la
construccion, las actividades inmobiliarias, el sistema financiero, el
turismo, el comercio, la inversion y el desarrollo de infraestructuras.



La creacion del Registro Inmobiliario como dependencia del Consejo del
Poder Judicial, mediante la Resolucion num. 008-2020, marcd un punto de
inflexion en la evolucion institucional del sistema inmobiliario registral. La
resolucion establecié una nueva arquitectura de gobernanza, cred el Consejo
Directivo del Registro Inmobiliario e integré la Direccion Nacional de
Registro de Titulos, la Direccion Nacional de Mensuras Catastrales y la
Administracion General en un mismo entorno institucional. Esta
configuracion articuld la conduccion, las funciones registral y catastral y las
capacidades administrativas bajo una coordinaciéon y una planificacion
comunes, fortaleciendo la capacidad institucional para alinear prioridades,
organizar recursos, impulsar proyectos transversales y prestar servicios de
forma mas coordinada, accesible y orientada a resultados.

El Plan Estratégico Institucional 20262034 define la transformaciéon que el
Registro Inmobiliario impulsara durante los préoximos nueve anos para
fortalecer la seguridad juridica, responder al crecimiento de la demanda y
ampliar su contribucion al desarrollo del pais. En correspondencia con
Justicia del Futuro 2034, adapta a la especialidad registral y catastral el
compromiso del Poder Judicial con una justicia mas agil, accesible y
transparente, y lo convierte en una hoja de ruta propia para la evolucion de
los servicios registrales, catastrales y administrativos.

El nuevo ciclo parte de una transformacion ya iniciada. Entre 2020 y 2025, el
Registro Inmobiliario amplid los canales de atencion, implementod la Oficina
Virtual, extendid nacionalmente el depdsito y el retiro remotos, habilitd
consultas y comparecencias virtuales, incorpord pagos electronicos y facilito
el acceso en linea a documentos publicos y al parcelario catastral. Asimismo,
modernizo sistemas registrales y documentales, fortalecio la ciberseguridad,
avanzo en la digitalizacion de la informacion historica, incorpord la firma
digital cualificada en determinados productos y fortalecié sus capacidades
para apoyar el Plan Nacional de Titulacion de Terrenos del Estado. Durante
ese periodo, el tiempo promedio de respuesta de Registro de Titulos se
redujo de 29.7 dias en 2020 a 7.5 dias en 2025.
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Estos avances consolidaron una institucion con mayor capacidad de
respuesta, servicios mas accesibles y procesos mas estandarizados. Al
mismo tiempo, permitieron identificar brechas que deben ser atendidas. El
crecimiento sostenido de la demanda presiona la capacidad operativa; la
digitalizacion todavia convive con expedientes y productos fisicos; los
sistemas de gestion registrales, catastrales, documentales y administrativos
Nno se encuentran plenamente integrados; y la interoperabilidad con otras
instituciones continla en desarrollo.

El nuevo ciclo debera fortalecer la calidad de la informacion, ampliar las
capacidades de Mensuras Catastrales, proteger los activos digitales,
desarrollar las competencias de los equipos y avanzar hacia una Carrera
Registral que contribuya a la profesionalizacién, especializaciéon vy
permanencia del talento necesario para garantizar la continuidad
institucional. También sera necesario asegurar las condiciones juridicas y
financieras que permitan sostener la transformacion.

El desafio para 2026-2034 no consiste solamente en incorporar mas
tecnologia. Supone evolucionar hacia un modelo institucional integrado,
resiliente y centrado en las personas, en el que los servicios puedan
gestionarse digitalmente de principio a fin, la informacién registral y
catastral sea confiable y trazable, los sistemas intercambien datos de
manera segura Yy las decisiones se sustenten en evidencia. Esta
transformacion debera preservar el rigor juridico y técnico propio de la
materia inmobiliaria, al tiempo que simplifica los tramites, reduce barreras y
mejora la experiencia de las personas usuarias.



Esta vision se expresa en Registro del Futuro 2034, la propuesta de
modernizacion y fortalecimiento institucional sustentada en tres pilares
interdependientes: la actualizacion del marco legal e institucional, la
sostenibilidad financiera y la transformacion digital. La propuesta de
modificacion de la Ley num. 108-05 permitira adecuar el marco juridico y
habilitar nuevas formas de prestacion de los servicios; el modelo de
sostenibilidad financiera procurara asegurar los recursos para ejecutar y
mantener la transformacion; y la digitalizacion permitira simplificar procesos,
integrar sistemas e informacion y fortalecer la interoperabilidad, Ia
ciberseguridad y la continuidad operativa. En conjunto, estos pilares
consolidaran las condiciones necesarias para sostener la innovacion,
mantener la seguridad juridica preventiva y ofrecer servicios mas agiles,
accesibles, transparentes y seguros.

La estrategia se organiza en tres ejes. Registro Agil orienta la simplificacion,
estandarizacion y automatizacion de los procesos, la integracion de los
sistemas, la actualizacion normativa y el fortalecimiento de las capacidades
institucionales. Registro Accesible procura ampliar las posibilidades de
atencion, reducir barreras fisicas, territoriales, digitales e informativas y
ofrecer una experiencia coherente mediante canales presenciales, remotos y
digitales. Registro Transparente busca fortalecer la trazabilidad, la integridad
y la calidad de la informacioén, consolidar la rendicion de cuentas y ampliar
los mecanismos que permiten a las personas conocer sus tramites y
proteger sus derechos inmobiliarios.

Registro del Futuro 2034 se concretara mediante un portafolio institucional
integrado por siete programas estratégicos y 37 proyectos vinculados con los
objetivos, resultados e indicadores del Plan. El portafolio comprende la
automatizacion y el uso de inteligencia artificial; la modernizacion de los
sistemas operativos de gestion; la interoperabilidad, los datos y la analitica
avanzada; la seguridad juridica, la ciberseguridad y la confianza digital; la
transformacion de la experiencia de servicio; la actualizacion del marco
normativo y la reingenieria institucional; y el desarrollo organizacional y del
talento. Asimismo, incorpora la sostenibilidad financiera como una condicion
habilitante para la ejecucion y permanencia de la transformacion
institucional.
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Estos proyectos no constituyen iniciativas aisladas. Integran una arquitectura de
transformacion orientada a reducir los tiempos de respuesta, ampliar el acceso,

proteger la informacion, fortalecer la confianza y mejorar la capacidad
institucional. Su ejecucion se articulara anualmente con el Plan Operativo Anual, el
presupuesto institucional y el Plan Anual de Compras y Contrataciones

La implementacion se apoyara en un modelo de gobernanza que articula los
niveles estratégico, tactico y operativo, promueve la rendicion de cuentas y
sustenta la toma de decisiones en el seguimiento de indicadores, metas,
proyectos y riesgos. Las evaluaciones periddicas permitiran valorar los
resultados, incorporar las lecciones aprendidas y realizar los ajustes necesarios
para mantener la pertinencia y sostenibilidad del Plan.

El Plan Estratégico Institucional 2026-2034 representa, en consecuencia, una
etapa de consolidacion y evolucidon. Su propodsito es convertir los avances
logrados en capacidades institucionales sostenibles y preparar al Registro
Inmobiliario para responder a una economia mas dinamica, a un mercado
inmobiliario en crecimiento y a las expectativas cada vez mayores de las
personas usuarias.

Al proteger los derechos reales inmobiliarios, fortalecer la confianza en la
informacion registral y catastral y facilitar operaciones mas seguras, el Registro
Inmobiliario no solo presta servicios especializados. Cumple una funcién
estratégica al proporcionar certeza a las transacciones, respaldar los negocios
juridicos, empresas y entidades financieras y contribuir al funcionamiento
seguro del mercado inmobiliario y de la economia nacional.

ESTE ES EL PROPOSITO DEL REGISTRO DEL
FUTURO 2034:

Garantizar la seguridad juridica inmobiliaria mediante un
modelo de registro integro, moderno, transparente y confiable,
a favor del desarrollo sostenible de la Republica Dominicana.
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PROCESO DE
CONSTRUCCION DEL

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL



El Plan Estratégico Institucional 2026-2034 no es un ejercicio aislado ni una
propuesta elaborada desde una sola instancia. Es el resultado de un
proceso de analisis, escucha y construccion colectiva que permitié al
Registro Inmobiliario examinar su trayectoria, reconocer sus capacidades y
definir una direccion compartida para afrontar los desafios de la proxima
década.

Su formulacion parte de una conviccion: proteger los derechos reales
inmobiliarios y sostener la confianza en el sistema registral y catastral exige
una institucion capaz de aprender de su experiencia, comprender las
necesidades de las personas y anticiparse a los cambios que inciden en la
prestacion de sus servicios.

Por ello, el proceso no se Ilimitd a organizar objetivos, proyectos e
indicadores. Planted una reflexion mas profunda sobre lo que el pais
necesita de su Registro Inmobiliario y sobre las condiciones que deben
fortalecerse para continuar generando seguridad juridica y valor publico.

La naturaleza sistémica del Registro Inmobiliario, que articula la
conduccion institucional, las funciones registral y catastral y las
capacidades administrativas, determiné también la forma de construir el
Plan. El proceso fue conducido de manera conjunta por la Administracion
General, la Direccion Nacional de Registro de Titulos y la Direccion Nacional
de Mensuras Catastrales. De este modo, la estrategia no fue planteada
desde la perspectiva de un area particular, sino desde la responsabilidad
compartida de proteger los derechos reales inmobiliarios y prestar servicios
registrales y catastrales confiables, oportunos y accesibles.
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La construccion del Plan se desarrolld en alineacion con Justicia del
Futuro 2034, marco rector de la planificacion institucional del Registro
Inmobiliario como dependencia del Poder Judicial. Sus orientaciones
proporcionaron el punto de referencia para vincular las prioridades
propias de la institucion con la transformacion del sistema de justicia y
para interpretar, desde la especialidad registral y catastral, el compromiso
con una justicia mas agil, accesible y transparente.

Al igual que el proceso impulsado por el Poder Judicial, la formulacion del
Plan combind evidencia, experiencia institucional y participacion. No
obstante, su metodologia fue adaptada a las competencias, la estructura y
la realidad del Registro Inmobiliario.

El proceso se organizd en seis fases sucesivas y relacionadas entre si:
diagnostico, alineacion con el Plan Decenal del Poder Judicial, revision de
la identidad institucional, consulta, formulacion de l|a estrategia y
estructuracion del Plan.
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TABLA1

Fases de construccion del plan estratégico del
Registro Inmobiliario

1. Diagnostico
institucional

En qué consistio

Talleres con la alta direccion, las
gerencias y los equipos técnicos;
revision del marco normativo; y andlisis
de cinco afos de informacion
operativa y financiera.

Qué aporto a la construccion del
Plan

Una lectura comun de la situacion
institucional y la identificacion de fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas.

2. Alineacién con el Plan
Decenal del Poder
Judicial

Andilisis de los ejes, objetivos de largo
plazo y lineas de transformacion de
Justicia del Futuro 2034 Plan Decenall.

La correspondencia entre las prioridades
del Poder Judicial y la contribucion
especifica del Registro Inmobiliario.

3. ldentidad Institucional

Revision de la misién, la vision y los

valores; jornadas de alineacion del

equipo directivo; y reflexion sobre el
papel de las distintas areas.

Una identidad construida desde la
integracion de la conduccion institucional,
la funcién registral y la funciéon catastral.

4. Consultay
participacion

Consulta estructurada a 247
colaboradores de 20 dreas
organizativas y a 84 actores externos
vinculados con el ecosistema registrall.

Percepciones sobre el desemperio, las
fortalezas, las brechas y las prioridades
institucionales, contrastadas con los
resultados del diagnostico.

5. Formulacién de la
estrategia

Talleres con el equipo gerencial para
definir los ejes, objetivos y lineas de
accion, considerando criterios de
impacto, viabilidad, alineacion y
sostenibilidad.

El marco estratégico institucional, integrado
por objetivos, resultados esperados e
indicadores.

6. Estructuracion del Plan

Integracion de las metas, las iniciativas,
los mecanismos de seguimiento y su
articulacién con los instrumentos de
planificacion y presupuesto.

Una hoja de ruta vinculada con la gestion
institucional y susceptible de seguimiento y
evaluacion.

Las seis fases permitieron avanzar desde la comprension de la realidad
institucional hasta la definicion de una estrategia articulada. Cada una
cumplid una funcién diferenciada: la evidencia permitio reconocer el punto
de partida; la alineacion con el Poder Judicial establecio el marco rector; la
revision de la identidad institucional afirmo el propdsito comun; las consultas
incorporaron perspectivas internas y externas; la formulacion convirtid los
hallazgos en decisiones estratégicas; y la estructuracion vinculod la vision de
largo plazo con los mecanismos institucionales para su ejecucion.

15



Participacion y representacion
La construccion del Plan procurd representar las distintas perspectivas
gue convergen en el funcionamiento del Registro Inmobiliario.

Participacion interna

247 colaboradores de 20 areas organizativas respondieron una consulta
estructurada en la que estuvieron representados los distintos niveles
jerarquicos de la institucion. El instrumento combind valoraciones
cuantitativas y preguntas abiertas sobre las fortalezas del Registro
Inmobiliario, sus oportunidades de mejora y las prioridades que debian
orientar el nuevo ciclo estratégico.

La consulta interna permitio complementar la informacion operativa con
el conocimiento de quienes viven la institucion desde dentro. Los
colaboradores aportaron una perspectiva construida desde la experiencia
cotidiana de los procesos, la interaccion entre las areas y la prestacion de
los servicios. Esta mirada permitid reconocer capacidades institucionales
gue debian preservarse y ambitos que requerian una atencion estratégica
mas decidida.

Participacion externa

La construccion del Plan incorpord también la perspectiva de 84 actores
externos vinculados con el ecosistema registral y catastral, entre ellos
personas usuarias, profesionales, gremios e instituciones relacionadas con
los servicios del Registro Inmobiliario. La consulta permitid recoger
apreciaciones sobre el desempeno institucional, las brechas existentes y
las prioridades de transformacion desde la experiencia de quienes
interactUan con el sistema registral inmobiliario.

Esta participacion resultd especialmente relevante porque la actuacion
del Registro Inmobiliario se relaciona con necesidades y expectativas
diversas. Las personas usuarias procuran proteger su patrimonio y ejercer
sus derechos; los profesionales requieren informacién y servicios
confiables para desarrollar sus actuaciones; los gremios representan
intereses colectivos y promueven condiciones que favorezcan el adecuado
funcionamiento del ecosistema inmobiliario; y las instituciones vinculadas
precisan coordinaciéon e informacidén para cumplir sus propias
responsabilidades.

Escuchar estas perspectivas permitido enriquecer la comprension
institucional y contrastar la vision interna con la experiencia de quienes
reciben, utilizan o interactdan con los servicios del Registro Inmobiliario.
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EVOLUCION Y LEGADO
INSTITUCIONAL:

TRANSFORMACION 20202025



La creacion del Registro Inmobiliario mediante la Resolucion num. 008-
2020 proporciond la base organizacional para la transformacion
desarrollada durante el periodo 2020-2025. Bajo esta nueva arquitectura
institucional, el Plan Estratégico Institucional 2020-2024, alineado con
Vision Justicia 20-24, articuld las prioridades registrales, catastrales y
administrativas y orientd los esfuerzos hacia la modernizacion de los
servicios, la mejora de la capacidad de respuesta y el fortalecimiento de
una gestion mas accesible, eficiente y confiable.

La ejecucion del Plan Estratégico Institucional 2020-2024 tuvo
continuidad durante 2025, mientras se completaban las actuaciones en
curso y se formulaba el nuevo horizonte estratégico del Registro
Inmobiliario. Este periodo de transicion permitio asegurar la articulacion
del Plan Estratégico Institucional 2026-2034 con las orientaciones de
Justicia del Futuro 2034, marco rector de la planificacion institucional del
Poder Judicial.

Al cierre del Plan Estratégico Institucional 2020-2024, se alcanzd un 91%
de ejecucion financiera de la estrategia y un 73.56 % de ejecucion de
actividades. Estos resultados reflejan los avances logrados y muestran que
parte de la transformacion debe proseguir durante el periodo 2026-2034.

El camino recorrido no se limita al cumplimiento de productos o
proyectos. Su principal resultado es la evolucion de la forma en que el
Registro Inmobiliario presta sus servicios, organiza sus capacidades y
responde a las necesidades de las personas.

til
- REBUBLICA Do
W REGISTRO
INMOBILIARIO
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Eje 1. Institucion accesible y vinculada
con el entorno

Este eje orientd los esfuerzos hacia la mejora del acceso, la ampliacién de
los canales de atencién y el fortalecimiento de la relaciéon del Registro
Inmobiliario con las personas usuarias y los sectores vinculados con la
actividad inmobiliaria.

Entre los principales logros se destacan:

o 2] © (4 (5
T,l ﬁ& rjo 26 £

Implementacién Habilitacion y expansion  Habilitacién de citas Habilitacién de Consulta Acceso en linea al

de la Oficina Virtual, nacional deldepésito  presencialesatravés ~ y Comparecencia  parcelario Catastral.

remoto y del retiro remoto de| portal institucional. Virtuales.
de productos.

o & O

© ©
(o6 B & ()

Fortalecimiento del  Habilitacion de la consulta Incorporacion de pagos  Evolucién de la Incorporacién del chat
Centro de Contactoy enlinea de documentos  electrénicos en los aplicacién RI Mévil. en linea como canal
de la asistencia por plblicos. canales digitales. de asistencia.

canales remotos.

o

©

Fortalecimiento de las capacidades ~ Suscripcion de acuerdos de colaboracion

:E::r:li-:i:i: fg:;; registrales, catastrales y administrativas en materia de titulacién, informacion
el Distrito Nacional.  Pr@ apoyar el Plan Nacional de Titulacion _territorial, interoperabilidad y cooperacién

de Terrenos del Estado. registral y catastral,

w
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Eje 2. Servicios oportunos, eficientes e
innovadores y procesos de excelencia
operacional

Este eje concentro los esfuerzos dirigidos a mejorar la capacidad de respuesta,
modernizar la operacion y fortalecer las condiciones técnicas necesarias para
atender una demanda creciente.

Entre los principales logros se encuentran:

Reduccion del tiempo promedio de respuesta de Registro de
? Titulos, de 29.7 dias en 2020 a 7.5 dias en 2025, equivalente a una
o mejora del 74.7%.

Catastrales para atender el crecimiento de la demanda y los

39 Fortalecimiento de Ila capacidad operativa de Mensuras
expedientes vinculados con los programas de titulacion.

m Entre 2020 y 2025 la institucion mantuvo un porcentaje de solucion
iy por encima de un 100%.

Implementacion nacional y evolucion del Sistema de Gestion y
Automatizacién Registral para apoyar la digitalizacion de los
procesos de Registro de Titulos.

Modernizacion del repositorio documental y fortalecimiento de la
gestion de la informacion registral historica.

Incorporaciéon de servicios en Ila nube y herramientas de
ciberseguridad, respaldo y monitoreo para fortalecer la continuidad
tecnoldgica.

Densificacion de la red geodésica mediante la incorporaciéon de cinco
estaciones de referencia de operacion continua.

Conclusion del proyecto de vectorizacion masiva de parcelas histéricas, con
165,009 planos individuales procesados a noviembre de 2024.

Carga masiva de datos historicos de los titulos originales.

|,_r Implementacion de la firma digital cualificada en la Certificacion
90 del Estado Juridico del Inmueble y en los oficios de rechazo.



Eje 3.

Gestion integra, transparente,
responsable y sostenible

El tercer eje orientd la gestion hacia el fortalecimiento de la seguridad
juridica, la transparencia, la responsabilidad institucional y la sostenibilidad
de los resultados.

Entre los principales avances se identifican:

[Ee

Actualizacién y entrada en vigor de los Reglamentos Generales de
la Jurisdiccién Inmobiliaria.

Actualizacion de las disposiciones técnicas y estandarizacion de
criterios para fortalecer la uniformidad de las actuaciones
registrales y catastrales, a cargo de las Direcciones Nacionales de
Registro de Titulos y Mensuras Catastrales.

Fortalecimiento de las capacidades institucionales mediante
acciones de formacién vinculadas con la aplicacién del marco
reglamentario y la mejora de los procesos.

Implementacion del servicio de Alertas Registrales para informar a
las personas propietarias sobre actuaciones presentadas ante
Registro de Titulos.

Desarrollo de la propuesta de modificacion de la Ley num. 108-05
de Registro Inmobiliario.

Presentacién ante el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
propuesta de sostenibilidad financiera del Registro Inmobiliario.
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TABLA 2

Ejecucion presupuestaria institucional del

Registro Inmobiliario, 2020-2025

Presupuesto aprobado

Aprobado +
complementario

2021 RD$703,842,359.69 RD$703,842,359.69 RD$559,734,245.46 80%
2022 RD$1,494,272,984.22 RD$1,494,272,984.22 RD$1,371,433,140.36 92%
2023 RD$1,494,272,984.22 RD$1,674,272,984.22 RD$1,651,877,256.45 99%
2024 RD$1,809,407,882.56 RD$1,809,407,882.56 RD$1,584,286,316.92 88%
2025 RD$1,724,116,790.49 RD$1,724,116,790.49 RD$1,720,570,787.34 100%
TOTAL RD$7,377,866,715.72 RD$7,377,866,715.72 RD$6,887,901,746.53 93%

Presupuesto ejecutado | % ejecutado

Fuente: Gerencia de Contabilidad y Finanzas del Registro Inmobiliario.

La ejecucion acumulada del 93% de los recursos presupuestarios disponibles entre
2021 y 2025 evidencia la capacidad del Registro Inmobiliario para administrar
responsablemente los fondos asignados y sostener la prestacion de sus servicios.
Este resultado reafirma el compromiso institucional con la eficiencia, la
transparencia y la rendiciéon de cuentas, al vincular la utilizacién de los recursos con
las prioridades, actuaciones y resultados del periodo.

El ciclo 2020-2025 marcé una etapa de transformacion para el Registro Inmobiliario.
Los avances en accesibilidad, capacidad de respuesta, modernizacion de los
servicios, actualizacion normativa y fortalecimiento institucional sentaron las bases
de una gestidon mas agil, accesible y transparente. Sobre este recorrido se construye
el Plan Estratégico Institucional 2026-2034, que procura consolidar los logros
alcanzados y asegurar las capacidades juridicas, financieras, tecnoldégicas y
organizacionales necesarias para responder a los desafios de la proxima década.
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SITUACION ACTUAL DEL

REGISTRO INMOBILIARIO



REGISTRO)
INMOBM IARN)

La Republica Dominicana se desenvuelve en un contexto de crecimiento
econdmico, expansion urbana y dinamismo del mercado inmobiliario,
acompanado por una mayor demanda de viviendas, proyectos de
construccion y financiamiento. En 2024, la economia nacional crecié un 5.0%;
las actividades inmobiliarias y de alquiler, un 3.8%; el valor agregado del
sector construccién, un 21%; los servicios financieros, un 8.1%; el
financiamiento destinado a la construccion, un 16.2%; y los préstamos para la
adquisicion de viviendas, un 13.9%. Estos indicadores reflejan la dimension y
el dinamismo de sectores que requieren servicios registrales y catastrales
confiables para operar con seguridad y formalidad.

En este entorno, el Registro Inmobiliario constituye una infraestructura
esencial para el funcionamiento del mercado inmobiliario y de la economia
nacional. La certeza sobre la titularidad, la ubicacion, la extension y la
situacion juridica de los inmuebles permite adquirir y transferir propiedades,
desarrollar proyectos y constituir garantias para acceder al crédito
hipotecario. A través de la actuacion coordinada de sus dorganos, la
institucion protege los derechos reales inmobiliarios, reduce los riesgos de
las operaciones y aporta seguridad a las relaciones juridicas y econdmicas
vinculadas con los inmuebles.
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Su contribucion forma parte de una cadena mas amplia de generaciéon de
valor. Un inmueble correctamente identificado, delimitado y respaldado
juridicamente fortalece la confianza de los adquirientes, inversionistas y
entidades financieras, facilita el acceso de las familias y las empresas al
crédito formal y favorece la movilizacion del patrimonio inmobiliario
dentro de la economia. De esta manera, el Registro Inmobiliario aporta
condiciones necesarias para el funcionamiento del mercado hipotecario,
la construccion, las actividades inmobiliarias, el turismo, el comercio y el
desarrollo de infraestructuras.

Durante el ciclo estratégico anterior, la institucion fortalecié sus
capacidades, modernizé los servicios, amplid los canales de atencion,
actualizé instrumentos normativos e incorporo soluciones tecnoldgicas en
los ambitos registral, catastral y administrativo. Este proceso consolidd
una mayor cobertura territorial, servicios mas accesibles, procesos mas
estandarizados y mejores condiciones para responder a las necesidades
de las personas usuarias.

El Registro Inmobiliario inicia el periodo 2026-2034 desde esa base
institucional fortalecida. El nuevo ciclo representa una etapa de
consolidacion y evolucion orientada a responder a una economia Mas
dinamica, a un mercado inmobiliario en crecimiento y a expectativas cada
vez mayores de agilidad, acceso y transparencia. La prioridad consiste en
integrar las capacidades desarrolladas, ampliar el valor de los servicios
digitales, fortalecer el uso estratégico de la informacion y continuar
elevando la calidad y confiabilidad de las actuaciones registrales y
catastrales.

T
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La situacion actual es, por tanto, la de una institucion consolidada que
entra en una nueva etapa de transformacion. El reto estratégico consiste
en proyectar los avances alcanzados hacia un modelo cada vez mas
integrado, resiliente y centrado en las personas, capaz de proteger los
derechos inmobiliarios y ampliar su contribucion a la seguridad juridica, al
funcionamiento del mercado inmobiliario y al desarrollo sostenible del
pais. Los apartados siguientes analizan los principales desafios que
orientan esta nueva etapa de transformacion.

Crecimiento de la demanda y presién sobre la capacidad
operativa

Expedientes recibidos

566,422
600K
—0
412,192
+37.4%

400K =
200K

0

2021 2025
Registro de Titulos: 12.7 dias + 7.5 dias Mensuras Catastrales: 9.8 dias + 14.5 dias

Plan Nacional de Titulacion: 324,754 expedientes recibidos - 249,969 certificados entregados

La demanda de servicios registrales y catastrales ha crecido de forma
sostenida. Los expedientes recibidos pasaron de 412,192 en 2021 a 566,422
en 2025, lo que representa un incremento del 37.4%. Registro de Titulos
concentra aproximadamente el 84% de los expedientes, mientras
Mensuras Catastrales gestiona el 16% restante.

Este crecimiento estd asociado tanto a la demanda ordinaria como a los
expedientes vinculados con el Plan Nacional de Titulacion de Terrenos del
Estado. Entre 2021 y 2025, el Registro Inmobiliario recibidé 324,754
expedientes relacionados con este programa y entregd 249,969
certificados de titulos en el marco de su funcidén técnica, catastral y
registral. Estos volumenes se incorporan a la carga institucional ordinariay
requieren capacidades especificas de coordinacion y procesamiento.
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La evolucion de los tiempos de respuesta refleja condiciones diferentes
entre las dos funciones misionales. En Registro de Titulos, el promedio se
redujo de 12.7 dias en 2021 a 7.5 dias en 2025, una mejora del 41%. En
Mensuras Catastrales, el tiempo promedio pasd de 9.8 dias a 14.5 dias
durante el mismo periodo, después de alcanzar 15.5 dias en 2024.

Estas diferencias no deben interpretarse de manera aislada. Registro de
Titulos y Mensuras Catastrales responden a procesos, productos, cargas y
condiciones técnicas distintas. No obstante, la evolucion observada
confirma la necesidad de fortalecer |la capacidad de Mensuras Catastrales
y de sostener las mejoras alcanzadas en Registro de Titulos.

La presion también se manifiesta en la carga de trabajo. El promedio
institucional paso de 414 expedientes por persona en 2023 a 498 en 2025.
En la funcion de calificacion registral, la relacion aumentd de 8,244
expedientes por calificador en 2021 a 10,115 en 2025, un crecimiento del
22.7%.
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La tension central es clara: si la demanda continuda creciendo y la capacidad
de procesamiento mantiene una alta dependencia del esfuerzo individual de
los equipos, aumentara el riesgo de sobrecarga, acumulacion de expedientes
y deterioro de los tiempos de respuesta.

Atender este desafio no puede limitarse a aumentar progresivamente la
estructura. Se requiere transformar el modelo de operacidon mediante la
simplificacion, estandarizacion y automatizacion de los procesos, el uso
estratégico de la informacion y el desarrollo de las capacidades de los
equipos.

Transformacion digital en proceso y sistemas institucionales
dispersos

El Registro Inmobiliario ha desarrollado servicios digitales que modificaron la
relacion de las personas usuarias con la institucion. La Oficina Virtual, el
depdsito y el retiro remotos, las consultas y comparecencias virtuales, la
aplicacion movil, los pagos electréonicos, las alertas registrales, la consulta de
documentos publicos y el acceso al parcelario catastral ampliaron las
alternativas de atencidn y redujeron la necesidad de desplazamiento.

La adopcion digital, sin embargo, presenta niveles diferentes. En Mensuras
Catastrales, mas del 85% de los tramites ingresaba en linea en 2025. En
Registro de Titulos, los canales digitales representaban aproximadamente el
36% de las operaciones, por lo que la atencion presencial continuaba siendo
mayoritaria.

Esta diferencia confirma que la transformacion no depende Unicamente de la
disponibilidad de plataformas. También requiere servicios que respondan a
las caracteristicas de cada tramite, procesos internos preparados para operar
digitalmente y acompanamiento para que las personas adopten los nuevos
canales.

La principal brecha es que la digitalizacion de la entrada no equivale todavia a
la digitalizacion integral del proceso. Una parte de los expedientes puede
ingresar por medios electroénicos, pero los productos y sus documentos de
soporte continUan sujetos a requerimientos de emision, conservacion o
gestion fisica. La institucion sostiene, por tanto, soportes fisicos y digitales de
Mmanera simultanea.

Esta coexistencia aumenta las necesidades de almacenamiento, custodia y
conservacion; limita el acceso remoto y simultaneo a los documentos; y
expone el archivo fisico a riesgos de deterioro, extravio o afectacion por
eventos extraordinarios. A medida que crece el volumen de expedientes,
también crecen los costos y riesgos asociados con ese modelo.
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A ello se suma la dispersion tecnologica. Las funciones registral, catastral,
documental y administrativa operan mediante plataformas diferentes, sin
una integracion plena de procesos e informacion. Esta fragmentacion
dificulta la trazabilidad integral, obliga a realizar validaciones y transferencias
manuales de informacion y limita la generacion automatica de indicadores
para la toma de decisiones.

La situacion requiere avanzar desde la digitalizacion parcial de tramites hacia
un ecosistema institucional integrado, en el que el expediente electronico, los
productos digitales, la firma digital cualificada, la gestion documental y los
sistemas administrativos funcionen de manera articulada.

¥

Indicadores

SUSCRIPCIONES

Todas

7
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Interoperabilidad y calidad de la informacion registral y
catastral

Los servicios inmobiliarios se relacionan
con informacion producida o)
administrada por distintas instituciones.
Permisos, identidades, obligaciones
tributarias, condiciones territoriales,
decisiones judiciales y otros documentos
deben ser comprobados como parte de
diferentes actuaciones registrales vy
catastrales.

Aunque el Registro Inmobiliario ha
suscrito acuerdos de colaboracion e
intercambio de informacion, la
interoperabilidad permanece en proceso
de desarrollo. Parte de las verificaciones
requiere todavia que las personas
usuarias obtengan y presenten
documentos emitidos por otros
organismos, y que la institucion realice
comprobaciones manuales.

Esta situacion genera duplicidad documental, retrabajo y mayores tiempos de
procesamiento. También incrementa el riesgo de inconsistencias entre fuentes y
traslada a las personas usuarias la responsabilidad de servir como intermediarias
entre instituciones publicas.

La interoperabilidad no constituye Unicamente un proyecto tecnoldgico. Requiere
reglas de gobernanza, responsabilidades definidas, estandares de calidad,
mecanismos seguros de intercambio y acuerdos que respeten las competencias
de cada institucion y la proteccion de la informacion.

La calidad de la informacion constituye otra dimension del desafio. La
modernizacion del repositorio documental, la captura de informacion registral
historica, la carga de datos de titulos originales, la vectorizacion de parcelas
histéricas y la densificacion de la red geodésica fortalecieron las capacidades
disponibles. No obstante, la institucion todavia necesita continuar depurando,
integrando y organizando la informacion registral, documental y cartografica para
gue pueda ser utilizada con mayor oportunidad, precision y seguridad.

El objetivo no es solamente disponer de mas datos, sino garantizar que la
informacion sea integra, consistente, trazable, actualizada y Util para la operacion,
la planificacion, la rendicion de cuentas y la prestacion de servicios.
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Marco normativo frente a la evolucion digital

La Ley NUm. 108-05, de Registro Inmobiliario, y sus normas complementarias
establecen las bases juridicas del sistema inmobiliario dominicano. La
actualizacién de los reglamentos generales aprobada en 2022 y su entrada en
vigor en 2023 modernizaron aspectos relevantes de las funciones registral,
catastral y jurisdiccional. Las disposiciones técnicas emitidas por las
direcciones nacionales han contribuido, ademds, a unificar criterios y organizar
procedimientos.

La Ley NUOm. 339-22, que regula el uso de medios digitales en los procesos
judiciales y los procedimientos administrativos del Poder Judicial, amplid las
condiciones para la transformacion de los servicios. La implementacién de la
firma digital cualificada en productos registrales durante 2025 representa un
avance concreto dentro de ese proceso.

Sin embargo, la evolucién tecnolégica plantea necesidades que no pueden
resolverse exclusivamente mediante reglamentos, procedimientos internos o
soluciones operativas. La consolidacion de un expediente electronico como
soporte institucional, la emisién y preservacion de productos integramente
digitales, la publicidad registral electrénica y determinados esquemas de
interoperabilidad requieren un marco juridico adecuado que garantice su
validez, autenticidad y eficacia.

La coexistencia de reglas concebidas para una operacion predominantemente
fisica con nuevas formas de prestacién digital produce duplicidades y limita la
profundidad de la transformaciéon. Por esa razén, la actualizacidon del marco
legal no debe considerarse un ejercicio separado de la modernizacion, sino
una de sus condiciones habilitadoras.

El reto consiste en preservar los principios que sustentan la seguridad juridica
inmobiliaria y, al mismo tiempo, dotar a la institucién de instrumentos juridicos
compatibles con una operacién digital, interoperable y centrada en las
personas.

Acceso, experiencia de servicio y confianza

La ampliacion de canales ha mejorado las posibilidades de acceso al Registro
Inmobiliario. La red de oficinas de Registro de Titulos, oficinas de servicios y
direcciones regionales de Mensuras Catastrales se complementa con servicios
digitales, asistencia telefonica y herramientas de autogestion.

31




No obstante, la multicanalidad no garantiza por si sola una experiencia uniforme. La
consulta realizada a grupos de interés externos mostré que el 45.2% utiliza de
manera equilibrada los canales presenciales y digitales. Este resultado confirma que
ambos seguirdn siendo necesarios y que la transformacion debe asegurar
coherencia entre ellos.

La valoracién externa de la instituciéon es favorable. El 92.86% de las personas
consultadas reconocid independencia e imparcialidad institucional, el 94.05%
percibid compromiso con la mejora continua y la innovacion, y el 88% valord
positivamente la agilidad de los tradmites. Las principales oportunidades de mejora
se concentraron en la consistencia de la atencién, la profundizacion de la
digitalizacidn y la reduccidon de los tiempos en trédmites criticos.

Un hallazgo particularmente relevante es que el 74% manifestd interés en recibir
capacitacién para aprovechar mejor la Oficina Virtual. La existencia de esta
demanda evidencia que la brecha no se limita a la disponibilidad de tecnologia.
También comprende el conocimiento de los servicios, la claridad de los requisitos y
el acompafamiento durante la transicion digital.

Por ello, la evolucion del modelo de atenciéon debe combinar:

e Canales digitales sencillos y accesibles;

e Atencidn presencial y asistida para quienes la necesiten;

¢ Informacidn clara y coherente;

e Orientacion sobre requisitos y estado de los trdmites;

e Acompaniamiento para la adopcién de los servicios digitales;

¢ Y criterios homogéneos de calidad en todas las oficinas y canales.

La confianza se construye no solo mediante decisiones juridicamente correctas, sino
también mediante procesos predecibles, trazables y comprensibles. Las alertas
registrales, la consulta de documentos publicos, los mecanismos de validacién
digital y la publicidad registral son avances importantes. Su evolucién debe
contribuir a que las personas conozcan qué ocurre con sus tradmites y cuenten con
herramientas para proteger sus derechos.

Resiliencia, ciberseguridad y continuidad de los servicios

La seguridad juridica inmobiliaria depende de la integridad, disponibilidad y
preservacion de la informacidén registral y catastral. A medida que los servicios se
digitalizan, la continuidad de la operaciéon depende cada vez mds de la
infraestructura tecnoldgica, la proteccién de los sistemas y la capacidad de
responder ante incidentes.

El Registro Inmobiliario ha fortalecido sus capacidades mediante servicios en la
nube, mecanismos de respaldo y replicacion, un sitio alterno y herramientas de
ciberseguridad y monitoreo. Estas capacidades permiten sostener la operaciéon y
constituyen una base para el nuevo ciclo.
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No obstante, la expansidn de los servicios digitales amplia la superficie de
exposicién. Una interrupcidon tecnoldgica, un incidente de ciberseguridad o la
pérdida de disponibilidad de informacion puede afectar tanto la prestacion del
servicio como la confianza en el sistema registral.

La vulnerabilidad no se limita al dmbito digital. La dependencia del papel expone los
documentos a deterioro, siniestros y otras contingencias. La dispersion geogréfica
de las oficinas, los eventos naturales y las fallas de infraestructura también pueden
afectar la continuidad del servicio.

En armonia con el enfoque de resiliencia de Justicia del Futuro 2034 - Plan Decenal
del Poder Judicial, la institucidn debe preparar sus procesos para mantener o
restablecer la operacion ante eventualidades, mediante mecanismos de
prevencion, respuesta y recuperacion.

La resiliencia del Registro Inmobiliario requiere integrar:

e Continuidad operativa;

e Proteccion de la informacion;
e Ciberseguridad,;

e Respaldo y recuperacion;

e Preservacion documental;

¢ Infraestructura tecnoldgica;
e Preparacién de las oficinas;

e Y formacion de los equipos.

Estas dimensiones no deben gestionarse como iniciativas independientes. Todas
protegen un mismo bien institucional: la continuidad y confiabilidad del sistema
inmobiliario registral.

Sostenibilidad Financiera

Entre 2021 y 2025, las transferencias de fondos del Consejo del Poder Judicial
representaron entre el 56% y el 64% de los ingresos del Registro Inmobiliario. En el
mismo periodo, los ingresos misionales por tasas de servicios pasaron de 488
millones a 505 millones de pesos, mientras la demanda institucional crecié un 37.4%.
Esta diferencia evidencia la necesidad de fortalecer la capacidad financiera propia
de la institucién para acompanar el crecimiento de sus operaciones y sostener su
transformacioén.

El proyecto de sostenibilidad financiera responde a esta necesidad. Su propdsito es
avanzar hacia una mayor autosostenibilidad mediante la actualizacién del
esquema de tasas, la correccion de las distorsiones existentes y una gestion de los
recursos basada en criterios de eficiencia, transparencia y equidad tarifaria,
preservando la calidad, continuidad y accesibilidad de los servicios. Este propodsito
es coherente con la Ley NOm. 108-05, que destina las recaudaciones por tasas al
mantenimiento y la sostenibilidad de la Jurisdiccién Inmobiliaria.
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La sostenibilidad financiera constituye una condicibn para ejecutar el Plan
Estratégico Institucional 2026-2034. Contar con recursos suficientes y previsibles
permitird sostener la operacion, mantener las inversiones tecnolbgicas, responder al
crecimiento de la demanda y financiar las iniciativas de transformacion. El desafio
consiste en consolidar un modelo financiero equiliborado que reduzca
progresivamente la dependencia de las transferencias de fondos del Consejo del
Poder Judicial y fortalezca la capacidad del Registro Inmobiliario para garantizar sus
servicios y evolucionar de manera sostenible.

Capacidades institucionales y gestion por resultados

La transformacién del Registro Inmobiliario depende también de las personas, los
procesos y los mecanismos de gestidon que hacen posible su ejecucién. La consulta
interna evidencio fortalezas importantes: el 93% de las personas participantes valord
positivamente el orgullo de pertenencia, el 90% el apoyo de sus superiores y el 87% la
coordinacion entre dreas. Los equipos identificaron entre sus prioridades la
sostenibilidad financiera, la integraciéon de informacién con otras instituciones y la
innovacién tecnoldgica y la automatizacion.

La evolucibn normativa, operativa y tecnoldégica requiere conocimientos
especializados y nuevas competencias. La modernizacién de los procesos debe
acompanarse de formacidon continuag, gestion del cambio, cultura digital vy
mecanismos que favorezcan el desarrollo y la permanencia del talento juridico,
registral, catastral, tecnolégico y administrativo. La tecnologia puede ampliar la
capacidad institucional, pero su valor depende de que los equipos cuenten con las
competencias y el acompainamiento necesarios para utilizarla de manera
adecuada.

En este contexto, la creaciéon de una Carrera Registral constituye una condicién
estratégica para la evolucion institucional. Su desarrollo deberd contribuir a
profesionalizar y especializar las funciones vinculadas con la materia registral y
catastral, establecer trayectorias de desarrollo sustentadas en competencias y
mérito, preservar el conocimiento institucional y favorecer la permanencia del
talento especializado.

La Carrera Registral no debe concebirse Gnicamente como un instrumento de
gestion humana. Representa una capacidad institucional necesaria para asegurar
la continuidad, la calidad técnica y juridica y la estabilidad de los servicios
inmobiliarios registrales. Su disefio deberd articularse con el modelo de
competencias, la evaluacién del desempefio, la formaciéon permanente, las rutas de
desarrollo profesional y los mecanismos de sucesion institucional.

En materia de gestidén, el ciclo anterior consolidd prdcticas de planificacion,
programacion operativa, seguimiento y control. El sistema de gestién de la calidad
cuenta con diecisiete procesos y sesenta y cinco subprocesos documentados, lo
que proporciona una base para la estandarizacion y la mejora continua. A su vez, la
integracion entre la planificacién, el presupuesto, los proyectos, los riesgos y los
indicadores permitird fortalecer la orientacion de la institucion hacia resultados

verificables.
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El desafio consiste en consolidar un modelo de gestién en el que cada prioridad
estratégica se traduzca en resultados, responsabilidades, recursos e indicadores
claramente definidos. La informacién producida por el seguimiento debe permitir
valorar no solo el cumplimiento de actividades, sino también los cambios
generados en los tiempos de respuesta, la accesibilidad, la calidad del servicio,
la seguridad juridica y la confianza de las personas usuarias.

Una transformacién necesaria

El Registro Inmobiliario inicia el periodo 2026-2034 con capacidades fortalecidas,
resultados reconocibles y una base institucional consolidada. La ampliacién de
los servicios, el desarrollo de la infraestructura tecnoldgica, la especializacion de
sus equipos, la actualizaciobn normativa y la atencidn mediante canales
presenciales y remotos permiten proyectar una nueva etapa de evolucion.

Esta etapa deberd responder al crecimiento de la demanda y a las
particularidades de las funciones registral y catastral. También deberd
profundizar la transformacion digital, integrar los sistemas y la informacion,
fortalecer la interoperabilidad, acompanar la evolucion normativa y asegurar las
capacidades humanas y financieras necesarias para sostener los servicios.

Estas dimensiones estdn estrechamente relacionadas. La digitalizacion requiere
procesos integrados, informacién confiable, normas adecuadas y personas
preparadas. A su vez, las inversiones y capacidades necesarias para transformar
los servicios demandan una base financiera sostenible y mecanismos de gestion
que permitan dar seguimiento a los resultados.

La transformacion del Registro Inmobiliario debe abordarse, por tanto, desde una
perspectiva integral. Los procesos, la tecnologia, la informacion, el marco
normativo, la experiencia de servicio, el talento humano y la sostenibilidad
financiera deben avanzar de manera articulada para fortalecer la seguridad
juridica y responder a las necesidades de las personas.

El Plan Estratégico Institucional 2026-2034 organiza esta respuesta en
correspondencia con Justicia del Futuro 2034: un Registro agil, que responda con
oportunidad y calidad; un Registro accesible, que amplie las posibilidades de
atenciéon y reduzca barreras; y un Registro transparente, que proteja la
informacidén, fortalezca la rendicibn de cuentas y genere confianza en la
seguridad juridica inmobiliaria.
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CONTEXTO
INTERNACIONAL



La evolucidn del Registro Inmobiliario se inscribe en un proceso internacional de
modernizacidn de los sistemas registrales y catastrales. Este proceso procura
aprovechar las tecnologias digitales, preservando la autenticidad, la integridad y la
certeza juridica de las actuaciones electronicas.

Posicion comparada

La dltima medicidn internacional comparable sobre registro de propiedades situd a
la RepuUblica Dominicana en la posicién 74 de 190 economias, con una puntuacion
de 67.2 sobre 100, superior al promedio de 54.9 puntos de América Latina y el Caribe.

TABLA 3

Posicion comparada en el registro de
propiedades, linea base historica de 2020

Promedio de América Latina
y el Caribe

Dimension evaluada Republica Dominicana

Puntuacién general 67.2/100 54.9 /100

Tiempo para registrar una

| 33 dias 63.7 dias
propiedad

Cos'to, como proporcion del valor 3.4% 5.9%
del inmueble

Ndmero de procedimientos 6 7.4
Calidad de la administracion de 14_5/30 =

tierras

Fuente: Banco Mundial, Doing Business 2020, perfil de economia de la Republica Dominicana. La
medicién fue descontinuada en septiembre de 202I; por tanto, los datos se presentan como linea
base histérica y no como descripcién de la situacién actual.

Los resultados reflejan un desempeno superior al promedio regional en tiempo,
costo y nUmero de procedimientos. A su vez, la puntuacién correspondiente a la
calidad de la administracién de tierras evidencia la importancia de continuar
fortaleciendo la cobertura, confiabilidad, accesibilidad y transparencia de la
informacidn registral y catastral.
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Cooperacion internacional

La participacién del Registro
Inmobiliario en redes y espacios
internacionales especializados
CONFERENCIA Y facilita el intercambio de
ASAMBLEA ANVUAL conocimientos, experiencias y

de la Red Interamericana A z
de Catastro y Re ;stro, (- buenas prdcticas en materia

Gobierno del Peri

§0) COFOPRI

de la PropiSugg registral y  catastral.  Esta

vinculacion permite contrastar la
experiencia nacional con la de
instituciones homélogas,
fortalecer las capacidades
técnicas e identificar referencias
atiles para la modernizacién de
los servicios y el desarrollo
institucional.

e

En el dmbito registral, la institucion participa en la Red Registral Iberoamericana de
Cooperacidn, espacio de colaboracién técnica entre las organizaciones
responsables de los registros publicos de la region. Durante el periodo 2021-2023, la
Republica Dominicana, representada por el Registro Inmobiliario, ejercié la
Secretaria General de esta red.

En 2024, el Registro Inmobiliario lideré la comisidbn de puntos de contacto
tecnolégicos del cuarto taller tecnoldgico de esta red. Asimismo, ha participado en
el Congreso Mundial de Derecho Registral organizado por IPRA-CINDER, foro
especializado para el andlisis y el intercambio de conocimientos sobre la evolucion
del derecho registral y la seguridad juridica inmobiliaria.

En materia registral y catastral, el Registro Inmobiliario participa en la Red
Interamericana de Catastro y Registro de la Propiedad, cuya Secretaria Técnica
corresponde al Departamento para la Gestidn Publica Efectiva de la Organizacion de
los Estados Americanos. Este espacio reune a autoridades de catastro y registro de
la propiedad de los Estados miembros de la organizacidn y promueve la
cooperacién técnica, la innovacién, la transformacion digital y una mayor
articulacién entre ambas funciones. En el dmbito especificamente catastral, la
instituciéon forma parte del Comité Permanente sobre el Catastro en Iberoamérica,
espacio de especial relevancia para la Direccidn Nacional de Mensuras Catastrales
por su contribucion al intercambio técnico, al fortalecimiento de los sistemas
catastrales y al desarrollo de politicas publicas.

La cooperacién internacional constituye, por tanto, un instrumento de aprendizaje,
fortalecimiento técnico y posicionamiento institucional. Las experiencias y buenas
prdacticas identificadas en estos espacios deberdn ser evaluadas y, cuando
corresponda, adaptadas al marco juridico, las competencias y las necesidades del
sistema inmobiliario dominicano.
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POSIBLES
ESCENARIOS PARA EL

REGISTRO INMOBILIARIO



El Plan Estratégico Institucional 2026-2034 incorpora la planificacion por escenarios
como una herramienta para anticipar cambios, evaluar riesgos y fortalecer la
capacidad de adaptacién del Registro Inmobiliario. En correspondencia con Justicia
del Futuro 2034, este enfoque permite examinar distintos futuros posibles y valorar la
capacidad de la estrategia institucional para responder ante condiciones
cambiantes.

Los escenarios no constituyen predicciones. Son trayectorias plausibles que
permiten analizar como podrian incidir determinadas variables en la continuidad de
los servicios, la seguridad juridica y la sostenibilidad institucional.

Incertidumbres estratégicas

La evolucién del Registro Inmobiliario durante el periodo 2026-2034 estard
condicionada principalmente por:

¢ El nivel de digitalizacién y adopcidn tecnolbgica.

¢ La sostenibilidad financiera y la capacidad de inversion.

e La demanda de formalizacion de la propiedad y la dindmica de los programas
de titulacion.

¢ La actualizacién y armonizacién del marco normativo.

¢ La capacidad de respuesta ante ciberataques y de proteccidn de datos
sensibles.

e Elimpacto de desastres naturales, cambio climdtico y variaciones cambiarias.

¢ La confianza de las personas usuarias y la percepcién de transparencia
institucional.

e La coordinacién con las demds instituciones.

A partir de la interaccion de estas variables se plantean cuatro escenarios de
referencia.

Escenario 1. Transformacion integral

El Registro Inmobiliario avanza de manera articulada en la actualizaciéon del marco
normativo, la transformacion digital, la integracion de los sistemas, la
interoperabilidad, la sostenibilidad financiera y el fortalecimiento de las
capacidades institucionales.

Este escenario representa la aspiracidn del Plan: una institucibn con mayor
capacidad de respuestaq, servicios mds accesibles y seguros, autosostenible y con
una gestién orientada a fortalecer la proteccidon de los derechos inmobiliarios y la
seguridad juridica.

Escenario 2. Continuidad Incremental

La institucion mantiene la estabilidad de sus servicios e incorpora mejoras
progresivas, pero las restricciones normativas, financieras o tecnoldgicas limitan el
alcance y la velocidad de la transformacién.
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Los avances se producen de manera focalizada y continGan coexistiendo procesos
fisicos y digitales, con menor capacidad para integrar los sistemas y responder
estructuralmente al crecimiento de la demanda

Escenario 3. Sobrecarga Operativa

El crecimiento de la demanda de servicios y de los programas de titulacion supera
progresivamente la capacidad institucional, mientras las inversiones en
modernizacién, automatizacion y fortalecimiento operativo avanzan a un ritmo
insuficiente.

Esta trayectoria podria traducirse en acumulacion de expedientes, mayores tiempos
de respuesta, presion sobre los equipos y dificultades para mantener la continuidad
y calidad de los servicios.

Escenario 4. Vulnerabilidad Macroeconémica y Externa

Las restricciones presupuestarias, las variaciones cambiarias, los desastres
naturales u otras disrupciones externas afectan la capacidad operativa y financiera
de la institucion.

Estas condiciones podrian incrementar los costos de infraestructura y tecnologia,
limitar las inversiones y exigir la priorizacién o reprogramacién de iniciativas. La
respuesta institucional dependerd de su capacidad para gestionar contingencias,
proteger la informacion y adaptar la ejecucidn del Plan a las condiciones del
entorno.

Orientacion estratégica

El Plan Estratégico Institucional 2026-2034 estd orientado a crear las condiciones
necesarias para avanzar hacia el escenario de transformacion integral y, al mismo
tiempo, fortalecer la capacidad del Registro Inmobiliario para responder ante la
posible materializacién de los demdas escenarios.

Las incertidumbres estratégicas serdn consideradas en el seguimiento y la gestion
de riesgos del Plan, con el propdsito de identificar cambios relevantes y sustentar las
decisiones de priorizacidn y ajuste que correspondan. De esta manera, la
planificacién por escenarios contribuird a mantener la pertinencia de la estrategia
institucional durante el periodo 2026-2034
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MISION, VISION Y
VALORES



Mision
Garantizar la seguridad juridica inmobiliaria mediante un modelo de registro

integro, moderno, transparente y confiable, a favor del desarrollo sostenible

de la Republica Dominicana.

Vision

Ser un registro innovador y sostenible, impulsado por un personal altamente

especializado, al servicio del pais.

Integridad

Actuamos con rectitud,
honestidad y coherencia
ética en todas nuestras
funciones. Cada decisiéon
se fundamenta en la ley,
los principios registrales
y el interés publico.

Ejercemos nuestras funciones
con objetividad, justiciay
neutralidad, asegurando que
cada decision se base
exclusivamente en criterios
técnicos, juridicos y
normativos.

Valores

Transparencia

Garantizamos procesos,
decisiones e informaciones
accesibles, claras y oportunas
para usuarios, colaboradores y
6rganos de control. Promovemos
la rendiciéon de cuentasy la
trazabilidad de los tramites.

Nos comprometemos con la
mejora continua y la adopcién
de practicas innovadoras que

eleven la calidad del servicio

registral, impulsando la
modernizaciény la
digitalizacion.

Vocacion de
Servicio

Brindamos un servicio
humano, oportuno y de
calidad, poniendo en el

centro a los usuarios y sus
necesidades. Actuamos

con empatia, respeto y

profesionalismo.

Resiliencia

Fortalecemos la capacidad
institucional para adaptarnos
a cambios y asegurar la
continuidad del sistema
registral, promoviendo una
cultura flexible e innovadora.
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REGISTRO DEL
FUTURO 2034



Registro del Futuro 2034 constituye la visidon de transformacién que orienta el Plan Estratégico
Institucional 2026-2034. Su propodsito es consolidar las condiciones juridicas, financieras,
tecnolégicas y organizacionales necesarias para que el Registro Inmobiliario continde
fortaleciendo la seguridad juridica, la calidad de sus servicios y su capacidad de respuesta ante
las necesidades del pais.

Esta vision se sustenta en tres pilares estrechamente relacionados:

Actualizacion del marco
legal e institucional

La propuesta de modificacion de la Ley
NUm. 108-05 procura adecuar el marco
juridico a la evolucién del sistema registral y
catastral, respaldar la transformacion
institucional y habilitar nuevas formas de
prestacion digital, preservando la validez,
autenticidad y seguridad juridica de las
actuaciones.

L.os tres H Sostenibilidad financiera
pllares del @ DP El modelo de sostenibilidad financiera

° procura fortalecer la capacidad del
ReQIStro del Registro Inmobiliario para sostener su
operacién, responder al crecimiento

FUturO 2034 de la demanda y financiar Ilas
inversiones  necesarias  para la

continuidad y evolucién de sus
servicios.

: Transformacion digital

La modernizacion tecnolégica permitird
simplificar y automatizar los procesos
registrales, catastrales y administrativos;
avanzar hacia el expediente electrénico;
ampliar la firma digital; integrar los
—— sistemas y la informacién; fortalecer la
interoperabilidad, la ciberseguridad y la
continuidad operativa; y mejorar la
experiencia de las personas usuarias.

Los tres pilares son interdependientes. EIl marco legal habilita la transformacion; la
sostenibilidad financiera proporciona las condiciones para ejecutarla y mantenerla; y la
transformacién digital amplia la capacidad institucional para prestar servicios mas
agiles, accesibles, transparentes y seguros.

Registro del Futuro 2034 se concreta a través de un portafolio institucional integrado por
siete programas estratégicos y 37 proyectos, vinculados con los objetivos, resultados e
indicadores del Plan. De esta maneraq, la visiébn de futuro se traduce en intervenciones
articuladas y verificables para fortalecer la seguridad juridica, modernizar los servicios y
ampliar la capacidad institucional durante el periodo 2026-2034.
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EJES Y OBJETIVOS
ESTRATEGICOS



Los ejes y objetivos estratégicos traducen la visidbn Registro del Futuro 2034 en
resultados institucionales para el periodo 2026-2034. En correspondencia con
Justicia del Futuro 2034, la estrategia se estructura en tres ejes adaptados a la
naturaleza, las competencias y los desafios del Registro Inmobiliario.

Estos ejes orientan la transformacién institucional hacia la prestacion de servicios
oportunos, la ampliacidon de las posibilidades de acceso y el fortalecimiento de la
confianza en las actuaciones registrales, catastrales y administrativas.

La seguridad juridica constituye el propdsito transversal de la estrategia. La agilidad
permite responder oportunamente; la accesibilidad facilita el ejercicio de los
derechos inmobiliarios; y la transparencia fortalece la integridad, la trazabilidad y la
confiabilidad de la informacién y de las actuaciones institucionales.

Los ejes estratégicos son:

Eje I: Registro Agil

.

El eje Registro Agil procura que los servicios registrales, catastrales y administrativos
sean prestados de manera oportuna, eficiente y confiable, conforme a los plazos
establecidos y a los compromisos institucionales de entrega.

La agilidad no se limita a reducir los tiempos de respuesta. Requiere procesos
ordenados, simplificados y estandarizados; una gestiobn basada en resultados;
sistemas integrados; informacion confiable; y equipos preparados para responder a
una demanda creciente sin comprometer la calidad técnica y juridica de las
actuaciones.

47



La transformacién digital constituye un medio para alcanzar este propoésito. La
automatizaciéon, el expediente electrénico, la firma digital, la integracion de los
sistemas y el uso estratégico de la informaciéon deberdn contribuir a eliminar
duplicidades, facilitar el trabajo institucional y mejorar la experiencia de las personas
usuarias.

La agilidad requiere también condiciones que permitan sostenerla. La actualizacién
normativa, la sostenibilidad financiera, el desarrollo del talento, la renovacion de la
infraestructura y la proteccién de la informacién son capacidades indispensables
para garantizar la continuidad y evolucion de los servicios.

En materia de talento, el Plan prioriza la creacidn e implementacion de un modelo de
desarrollo profesional que integre la Carrera Registral, el sistema de competencias,
la formacidén permanente, la evaluacién del desempeno y las rutas de crecimiento.
Este modelo permitird acompafiar la transformacién institucional con equipos
especializados, fortalecer la continuidad del conocimiento y generar condiciones
para la permanencia y el desarrollo del talento.
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TABLA 4

Objetivo Estratégico 1.1: Garantizar una respuesta agil y
oportuna en los servicios registrales y administrativos

Resultado Estratégico

Esperado

Indicador

1.11 Reducir el tiempo de
procesamiento de
Mensuras Catastrales

1.1.2 Reducir el tiempo de
procesamiento de
Registro de Titulos

1.1.3 Implementar modelo
de gestion por resultados

1.1.4 Fortalecer el
cumplimiento de la
estrategia institucional

1.1.5 Digitalizar los procesos
administrativos
priorizados

1.1.6 Mejorar la solucién en
plazo en Mensuras
Catastrales

1.1.7 Mejorar la solucién en
plazo en Registro de
Titulos

Tiempo promedio de
procesamiento de expedientes
de Mensuras Catastrales (dias)

Tiempo promedio de
procesamiento de expedientes
de Registro de Titulos (dias)

indice general de desemperio
institucional aplicado al Registro
Inmobiliario

indice general de cumplimiento
del Plan Estratégico Institucional

Porcentaje de procesos
administrativos priorizados y
digitalizados

Porcentaje de expedientes de
Mensuras Catastrales
solucionados dentro del plazo

Porcentaje de expedientes de
Registro de Titulos solucionados
dentro del plazo

<14.5
dias

N/D

N/A

N/D

295%

295%

<12 dias

90%

90%

50%

296%

296%

100%

100%

100%

298%

298%
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TABLAS

Objetivo Estratégico 1.2: Impulsar la transformacion
digital mediante la consolidacion del ecosistema
digital registral

Resultado Estratégico Linea

Esperado indicador Base

Porcentaje de productos del
Registro Inmobiliario con firma 25% 60% 100%
digital cualificada

1.2.1 Ampliar la firma digital
a todos los productos

1.2.2 Desplegar nuevos NUmero de nuevos servicios
. e . . 4 8 10
servicios digitales digitales implementados
Porcentaje de operaciones de
2.3 Incrementar la Mensuras Catastrales realizadas
adopcion del canal digital 85% 90% 95%

mediante el portal o la

en Mensuras Catastrales o ..
aplicaciéon movil

Porcentaje de operaciones de
Registro de Titulos realizadas
mediante el portal o la
aplicaciéon moévil

1.2.4 Incrementar la
adopcidén del canal digital
en Registro de Titulos

36% 50% 65%

1.2.5 Integrar los sistemas Porcentaje de sistemas
operativos en una operativos integrados en una N/D 50% 100%
plataforma unificada plataforma Gnica

indice de uso de tecnologias de
1.2.6 Fortalecer el gobierno  la informacion y gobierno
digital electronico aplicado al Registro
Inmobiliario

53% 80% 100%
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TABLA 6

Objetivo Estratégico 1.3: Actualizar el marco normativo
y asegurar la sostenibilidad financiera

Resultado Estratégico Indicador Linea Meta Meta
Esperado Base 2030 2034

1.3.1 Actualizar el marco Porcentaje de propuestas de
normativo del Registro reforma presentadas al Pleno N/D 50% 100%
Inmobiliario de la Suprema Corte de Justicia

1.3.2 Incrementar la
cobertura presupuestaria
mediante ingresos

Porcentaje de cobertura de los
ingresos propios en el N/D 80% 100%
presupuesto institucional

propios

1.3.3 Implementar el Porcentaje de implementacion

modelo de sostenibilidad = del plan de sostenibilidad N/D 100% 100%
financiera financiera

TABLA 7?7

Objetivo Estratégico 1.4: Fortalecer el talento humano
y la cultura organizacional

Resultado Estratégico Esperado Indicador LineaBase Meta2030 Meta2034

1.4.1 Sostener un programa Porcentaje de colaboradores con planes

- NP 26% 75% 95%
permanente de formacién de capacitacion implementados
1.4.2 Disefiar e implementar el
modelo de desarrollo profesional,
i i Porcentaje de implementacién del
integrado por la Carrera Registral ) p ‘ NID 50% 100%
y el sistema institucional de modelo de desarrollo profesional
competencias.
1.4.3 Evaluar el desempeno de Porcentaje de colaboradores evaluados
juar el aesemp ental S N/D 50% 100%
forma sistematica segln sistema de desempefio
1.4.4 Fortalecer el clima y la indice de clima organizacional
relcimay maorg 32.4% 60% 75%
cultura organizacional (encuestos |nternos)
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TABLA 8

Objetivo Estratégico 1.5: Fortalecer la resiliencia 'y
sostenibilidad del Registro Inmobiliario

Resultado Estratégico

Esperado Indicador

Porcentaje de

implementacién del portafolio

de proyectos de N/D 60% 100%
ciberseguridad y proteccion

de datos (programa PR-04)

1.5.1 Fortalecer la
ciberseguridad y la
proteccion de la
informacion registral

1.5.2 Renovar la
infraestructura
tecnolégica y el centro
de datos institucional

Porcentaje de renovacién de
la infraestructura tecnolégica 35% 80% 100%
completada

Eje Il: Registro Accesible

LR

e

Actuamos con diligencia para que las personas accedan plenamente a nuestros
servicios.

El eje Registro Accesible procura que las personas puedan utilizar los servicios
registrales y catastrales de manera sencilla, oportuna y efectivq,
independientemente de su ubicacion, sus capacidades, el canal de atencidn o su

nivel de familiaridad con los medios digitales.
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La accesibilidad no consiste Gnicamente en disponer de plataformas tecnologicas.
Requiere reducir barreras fisicas, territoriales, digitales, informativas vy
procedimentales; ofrecer orientacion adecuada; facilitar la comprension de los
requisitos; y mantener alternativas presenciales o asistidas para quienes las
necesiten.

El Registro Inmobiliario avanzard hacia un modelo de atencion inclusivo y por
multiples canales, integrado por oficinas adecuadas, servicios remotos, herramientas
de autoservicio, plataformas intuitivas y mecanismos de orientacion y asistencia.

La experiencia deberd ser coherente entre los distintos canales. Las personas deben

recibir informacién clara y respuestas consistentes, con independencia de la
modalidad utilizada para relacionarse con la institucion.

N\
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TABLA Y

Objetivo Estratégico 2.1: Garantizar atencion registral
inclusiva, multicanal y de calidad

Resultado Estratégico e e Linea Meta Meta
Esperado Base pLo ko) 2034

2.1.1 Adecuar las oficinas
y plataformas conforme
a criterios de
accesibilidad universal

Porcentaje de oficinas
adaptadas con criterios de N/D 50% 100%
accesibilidad

2.1.2 Orientary NUmero de personas
alfabetizar digitalmente  atendidas en programas de 200 800 1,600
a las personas usuarias  orientacion digital

TABLA10

Objetivo Estratégico 2.2: Fortalecer el apoyo
registral y catastral a los programas de titulacion

Resultado Estratégico Indicador Linea Meta Meta
Esperado Base 2030 2034

2.2 Fortalecer la
capacidad operativa
para atender los
programas de titulacion

Porcentaje de expedientes de
los programas de titulacion 290% 295% 298%
procesados dentro del plazo
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Eje lll: Registro Transparente

Comunicamos con claridad, rendimos cuentas con integridad vy
fortalecemos la confianza.

El eje Registro Transparente procura consolidar una institucion abiertq,
integra, trazable y responsable, que facilite el acceso a informacién clara,
atil y oportuna, y que rinda cuentas sobre sus decisiones, resultados y
utilizacién de los recursos.

La transparencia posee una dimension institucional y otra directamente
relacionada con la seguridad juridica. En el dmbito institucional, exige
comunicar los servicios, requisitos, plazos, criterios y resultados. En el
ambito registral y catastral, requiere proteger la integridad, autenticidad,
disponibilidad y trazabilidad de Ila informacién, respetando las
disposiciones legales y la protecciéon de los datos.

El Registro Inmobiliario fortalecerd los mecanismos de rendiciéon de
cuentas, la publicacion de informacién, los datos abiertos, la
comunicacion institucional y los espacios de consulta con las personas
usuarias y los actores vinculados con sus servicios.

La participacion y la escucha permitirdn conocer necesidades, identificar
oportunidades de mejora y contrastar la experiencia institucional con la
perspectiva de quienes utilizan los servicios. Estos mecanismos deberan
responder a procedimientos definidos y producir informacién atil para la
toma de decisiones.

La transparencia debe generar confianza verificable. Por ello, no se medira
anicamente por la cantidad de informaciéon publicada, sino por su
calidad, oportunidad, utilidad, accesibilidad y comprension.
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TABLATI

Objetivo Estratégico 3.1: Fortalecer la transparencia,
rendicion de cuentas y seguridad juridica

Resultado Estratégico Esperado Indicador LineaBase Meta2030 Meta 2034
3.1.1 Ampliar el servicio de Porcentaje de cobertura nacional del
Alertas Registrales y servicio de alertas 40% 80% 100%

Catastrales

3.1.2 Incrementar la adopcion Namero de personas usuarias
del servicio de alertas suscritas al servicio de alertas

N/D 200,000 500,000

Porcentaje de implementacion de la

3.1.3 Implementar la politica e X i NID 50% 100%
institucional de datos abiertos politica de datos abiertos del Registro
Inmobiliario
3.1.4 Fortalecer la rendicion de indice de percepcién de
cuentas transparencia obtenido mediante NI D 80% 95%
mediciones externas (encuestas
externas)

Para alcanzar los resultados estratégicos, el Plan contempla un portafolio
estructurado en siete programas estratégicos, 37 proyectos y una prevision
de contingencia. Los programas y proyectos constituyen los medios para
ejecutar la estrategia y deberdn mantener una relacion verificable con los
objetivos, resultados e indicadores definidos para el periodo 2026-2034.
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OPORTUNIDADES Y
RIESGOS



El andlisis de oportunidades y riesgos complementa el diagndstico
institucional y los posibles escenarios para el Registro Inmobiliario. Su
propdsito es identificar las condiciones del entorno que pueden favorecer
o comprometer el cumplimiento de los objetivos estratégicos y orientar
las respuestas necesarias durante el periodo 2026-2034.

Las oportunidades asociadas con la transformacion digital, la
interoperabilidad, la actualizacién normativa, la cooperacidn institucional
y el fortalecimiento de las capacidades se integran en los ejes, objetivos y
proyectos del Plan. La matriz siguiente concentra los riesgos de alcance
institucional que podrian afectar transversalmente su ejecucion.

TABLA 12

Principales Riesgos y su probabilidad e impacto

Aumento de ciberataques dirigidos al sector publico Alta Alto
Dependencia estructural de transferencias del Poder Judicial (56-64%) Alta Alto
Saturacioén por el crecimiento sostenido de la demanda general de servicios Alta Alto
registrales y catastrales

Salida de personal clave y pérdida de conocimiento institucional por condiciones Media Medio
competitivas del mercado.

Depreciacion del peso que encarece contratos de tecnhologia y servicios en Media Alto
ddlares.

Estancamiento por falta de actualizacién de marcos normativos Media Alto
Baja adopcidn de la transformacion digital por parte de usuarios internos y Media Medio
externos

Cambios en prioridades del Poder Judicial que alteren el marco de actuacion o Media Medio
los recursos disponibles.

Obsolescencia de los sistemas Media Alto
Desastres naturales que afecten la infraestructura fisica y los archivos del Baja Alto

Registro Inmobiliario.

Esta matriz recoge los riesgos que podrian comprometer el cumplimiento del
Plan en su conjunto. Los riesgos especificos de cada programa y proyecto se
desarrollardn en los instrumentos correspondientes, conforme al modelo
institucional de gestién de riesgos.

El seguimiento formard parte del ciclo de planificacion, ejecucién y
evaluacién del Plan. Las revisiones periddicas permitirdn identificar riesgos
emergentes, valorar la efectividad de las respuestas institucionales vy
sustentar los ajustes que resulten necesarios.

Este enfoque permitird aprovechar las oportunidades del entorno, anticipar
acontecimientos adversos y preservar la pertinencia, continuidad vy
sostenibilidad del Plan Estratégico Institucional durante el periodo 2026-2034,
en correspondencia con el enfoque prospectivo de Justicia del Futuro 2034.
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GOBERNANZA'Y
SEGUIMIENTO



La implementacion del Plan Estratégico Institucional 2026-2034 requiere
un modelo de gobernanza que asegure la conduccidén estratégica, la
alineacioén institucional, la rendicidn de cuentas, la coordinacidn entre las
dreas y la capacidad de adaptacién, mediante instancias y
responsabilidades claramente definidas.

Este modelo articula la estrategia de largo plazo con la gestion
institucional y permite dar seguimiento a los objetivos, resultados,
indicadores, metas, programas, proyectos y riesgos. Asimismo, vincula el
Plan Estratégico Institucional con Justicia del Futuro 2034, el Plan
Operativo Anual, el presupuesto institucional y el Plan Anual de Compras y
Contrataciones.

En correspondencia con Justicia del Futuro 2034, la gobernanza y el
seguimiento se fundamentan en cuatro principios:

 Participacion institucional multinivel. Promueve la articulacién entre
los niveles estratégico, tactico y operativo del Registro Inmobiliario y
fortalece la corresponsabilidad de las dreas en la ejecucién, el
seguimiento y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

e Gobernanza adaptativa. Permite realizar ajustes oportunos ante
cambios en el entorno, riesgos emergentes, resultados de la
implementacién y nuevas necesidades institucionales, fortaleciendo la
capacidad de anticipacién y respuesta.

e Seguimiento basado en evidencia. Sustenta la toma de decisiones en
informacién verificable y en el monitoreo sistematico de los resultados,
indicadores, metas, programas, proyectos y riesgos, vinculando el
desempeno operativo con los objetivos estratégicos.

e Ciclo de mejora continua. Integra las fases de planificacién, ejecucion,
seguimiento, evaluacién y aprendizaje, de manera que los resultados
obtenidos, las lecciones aprendidas y los cambios del entorno
retroalimenten la gestidn y permitan mantener la pertinencia del Plan.
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TABLA1T3

Estructura de gobernanza

Instancia Responsabilidades

Conducir estratégicamente la implementacion;

Consejo Directivo del adoptar las decisiones correspondientes; asignar
F LT[l Registro Inmobiliario y recursos; conocer los informes de seguimiento y
Administracion General evaluacion; dar seguimiento al cumplimiento del

Plan; y aprobar los ajustes que resulten necesarios.

Coordinar la implementacién; monitorear los resultados,
Gerencia de Planificaciéon indicadores, metas, programas, proyectos y riesgos;
y Proyectos consolidar la informacioén institucional; elaborar los
informes de avance; identificar riesgos emergentes; y
presentar recomendaciones para la toma de decisiones.

Tactico

Ejecutar las actividades y los proyectos bajo su

Direcciones nacionales, responsabilidad; dar seguimiento a sus resultados;
Operativo gerencias y unidades reportar avances, desviaciones y obstdculos;
funcionales gestionar los riesgos correspondientes; y aplicar las

medidas correctivas que procedan.

La estructura articula la conduccidn estratégica, la coordinacién técnica y la
ejecucidn operativa, conforme a las responsabilidades institucionales
definidas para la implementacion del Plan.

Articulacion con los instrumentos de planificacion

El Plan Estratégico Institucional 2026-2034 constituye la referencia de largo
plazo para la planificacion del Registro Inmobiliario. Su ejecucién se
articulard con los instrumentos institucionales siguientes:

e El Plan Operativo Anual traducird los objetivos, resultados y proyectos
estratégicos en actividades, metas, responsables y programacion
anual.

e El presupuesto institucional asignard los recursos para sostener la
operacion y ejecutar las prioridades institucionales.

e El Plan Anual de Compras y Contrataciones programard las
adquisiciones y contrataciones necesarias para la ejecucién de las
actividades y los proyectos.

e Los planes y documentos de los proyectos establecerdn su alcance,
resultados, responsables, indicadores, riesgos Yy mecanismos
particulares de seguimiento.
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Estos instrumentos deberdn mantener coherencia entre las prioridades
estratégicas, la programacion operativa, la disponibilidad presupuestaria
y la ejecucidn institucional.

Seguimiento del Plan

El seguimiento permitird conocer el avance de los objetivos, resultados,
indicadores, metas, programas y proyectos; identificar desviaciones vy
riesgos; y recomendar las medidas necesarias para mantener la
ejecucion orientada al cumplimiento de la estrategia.

La Gerencia de Planificacidn y Proyectos coordinard la recopilacion,
consolidacion y andlisis de la informacidn suministrada por las dreas
responsables. Los resultados serdn presentados a la Administracién
General y al Consejo Directivo del Registro Inmobiliario mediante informes
peridédicos que faciliten la toma de decisiones, la rendicion de cuentas y la
adopcién de medidas correctivas.

El ciclo de seguimiento comprendera:

e Seguimiento mensual de los indicadores operativos.

e Revisidn trimestral del avance de los proyectos estratégicos vy
actualizacidon del registro de riesgos.

e Informe semestral de avance, con andlisis de tendencias vy
recomendaciones de ajuste.

e Evaluacion anual del cumplimiento de las metas y actualizacién del
Plan Operativo Anual.

e Evaluaciones estratégicas bianuales sobre la pertinencia, efectividad,
sostenibilidad y alineacién del Plan con Justicia del Futuro 2034.

El seguimiento se integrard a los procesos institucionales de planificacion,
ejecucion presupuestaria, gestion de proyectos y rendicidn de cuentas,
fortaleciendo la trazabilidad entre los recursos utilizados, las actividades
ejecutadas y los resultados alcanzados.

Evaluacion del Plan

La evaluacién permitird valorar el cumplimiento de los objetivos y metas,
la efectividad de las estrategias, los resultados alcanzados, Ia
sostenibilidad de las transformaciones y la vigencia de las prioridades
institucionales.
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El cronograma de evaluacion serd el siguiente:

01 Primera evaluacién
intermedia, 2029.
Comprendera una revision integral
del desempenio de la primera etapa
de implementacion, el avance de los
objetivos, resultados, indicadores,
metas y proyectos, asi como la

identificacion de los ajustes gue
resulten necesarios.

02 Evaluaciones estratégicas
bianuales.

Examinaran periodicamente la
pertinencia, efectividad y sostenibilidad
de las estrategias implementadas y su
alineacion con Justicia del Futuro 2034.
Sus resultados permitiran identificar
desviaciones, riesgos emergentes y
necesidades de ajuste.

03 Evaluacion externa
e independiente, 2030.
Valorara el avance de los objetivos
estrategicos, |os resultados alcanzados,
la efectividad de las intervenciones y

la sostenibilidad de las transformaciones
institucionales.

o 4 Evaluacién final externa
e independiente, 2034.
Realizara una valoracion integral del
cumplimiento de los objetivos v metas,
los resultados alcanzados, la sostenibilidad
de las transformaciones vy las lecciones
aprendidas, y establecera las bases para

el siguiente ciclo de planificacion
institucional.
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Los resultados de las evaluaciones serdn presentados a las instancias de
gobernanza correspondientes, que tendrdn la responsabilidad de conocer
sus conclusiones, valorar las recomendaciones y aprobar los ajustes
necesdarios para mantener el Plan vigente, pertinente, adaptable y
sostenible durante el periodo 2026-2034.

De esta manerq, el seguimiento y la evaluaciéon se integran al ciclo de
mejora continua del Plan, articulando la planificacién, la ejecucién, el
aprendizaje y el ajuste institucional. Este enfoque permitird que la
estrategia evolucione en funcidn de la evidencia, los resultados
alcanzados, los riesgos emergentes y las necesidades del Registro
Inmobiliario.
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TABLA 14

Apéndice

La estrategia se traduce en un portafolio de iniciativas ejecutables,
vinculadas a los objetivos e indicadores de cada eje. Son indicativos y

plurianuales.

Programa

Queé transforma

Objetivos

Proyectos

Transformacion
digital:
automatizacién e

inteligencia artificial

Modernizacién de
los sistemas
operativos

Interoperabilidad,
datos y analitica
avanzada

Seguridad juridica,
ciberseguridad y
confianza digital

Modelo de
experiencia de
servicio digital

Actualizacion del
marco normativoy
reingenieria
institucional

Transformacion

organizacional y
desarrollo de los
equipos

TOTAL DEL
PORTAFOLIO

Convierte los trémites registrales y catastrales de procesos
asistidos manualmente en servicios automatizados y
disponibles en linea. Reduce los tiempos de respuesta y
amplia la capacidad de procesamiento sin expandir
proporcionalmente la estructura.

22-31

Renueva la plataforma tecnolégica sobre la que
opera la funcién misional y sustituye la dispersiéon
actual de sistemas por una plataforma integrada y
estable.

11-12-22

Elimina la exigencia de que la persona usuaria
obtenga y aporte documentos emitidos por otras
instituciones, sustituyendo la validacién manual por
el intercambio seguro de informacién entre
organismos del Estado.

22-31

Sostiene la validez juridica del producto digital y la
continuidad del sistema registral: firma digital, béveda
digital, ciberseguridad, continuidad operativa y
trazabilidad.

2.1-3.1

Transforma la relacién presencial y el entorno fisico y
tecnolégico en que se presta el servicio, para que la
transformacion digital se traduzca en una experiencia
homogéneaq, accesible e inclusiva en todo el territorio.

21

Adecua la arquitectura juridica e institucional a la
operacion digital y habilita la plena validez juridica de
los productos y expedientes electronicos.

1.3-14-31

Prepara a la organizacion y a sus personas para
operar el modelo que el plan propone. Determinag, en
la practica, el grado de adopcidn efectiva de las
soluciones tecnolbgicas.

1.4

Siete programas estratégicos -

Tabla 14. Programas estratégicos del portafolio Registro del Futuro

11-12-21-

11-12-21-

12-14-15-

9+1
prevision

37+1
prevision
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	PRÓLOGO
	Este nuevo ciclo parte de resultados verificables. La Resolución núm. 008-2020 del Consejo del Poder Judicial integró bajo una misma conducción la Dirección Nacional de Registro de Títulos, la Dirección Nacional de Mensuras Catastrales y la Administración General, y permitió planificar y actuar de manera coordinada.     
	Entre 2021 y 2025, los expedientes recibidos aumentaron un 37.4 %, de 412,192 a 566,422, y la institución mantuvo un porcentaje de solución superior al 100 %. En Registro de Títulos, el tiempo promedio de respuesta bajó de 29.7 días en 2020 a 7.5 días en 2025. En apoyo al Plan Nacional de Titulación de Terrenos del Estado se entregaron 249,969 certificados de títulos: familias que hoy tienen constancia formal de su patrimonio. La Oficina Virtual, la App RI Móvil, la consulta del parcelario catastral, la firma digital cualificada y las Alertas Registrales acercaron el servicio a las personas y les permiten proteger sus derechos de manera preventiva.    
	Estos avances nos obligan a hablar con franqueza de lo que falta. La demanda de expedientes sigue creciendo, por lo que la carga por persona también, a nivel institucional el Registro Inmobiliario pasó de 414 expedientes recibidos en 2023 a 498 en 2025, de igual manera, el tiempo promedio pasó de 9.8 a 14.5 días entre 2021 y 2025.  
	Asimismo, la digitalización todavía convive con expedientes físicos, y los sistemas registrales, catastrales y administrativos no están plenamente integrados. Un registro que depende del esfuerzo individual de sus equipos no puede responder indefinidamente a una demanda que crece. 
	Henry Molina
	RESUMEN EJECUTIVO
	La seguridad jurídica inmobiliaria constituye una condición esencial para el desarrollo económico y social de la República Dominicana.
	La creación del Registro Inmobiliario como dependencia del Consejo del Poder Judicial, mediante la Resolución núm. 008-2020, marcó un punto de inflexión en la evolución institucional del sistema inmobiliario registral. La resolución estableció una nueva arquitectura de gobernanza, creó el Consejo Directivo del Registro Inmobiliario e integró la Dirección Nacional de Registro de Títulos, la Dirección Nacional de Mensuras Catastrales y la Administración General en un mismo entorno institucional. Esta configuración articuló la conducción, las funciones registral y catastral y las capacidades administrativas bajo una coordinación y una planificación comunes, fortaleciendo la capacidad institucional para alinear prioridades, organizar recursos, impulsar proyectos transversales y prestar servicios de forma más coordinada, accesible y orientada a resultados.
	El Plan Estratégico Institucional 2026–2034 define la transformación que el Registro Inmobiliario impulsará durante los próximos nueve años para fortalecer la seguridad jurídica, responder al crecimiento de la demanda y ampliar su contribución al desarrollo del país. En correspondencia con Justicia del Futuro 2034, adapta a la especialidad registral y catastral el compromiso del Poder Judicial con una justicia más ágil, accesible y transparente, y lo convierte en una hoja de ruta propia para la evolución de los servicios registrales, catastrales y administrativos.
	El nuevo ciclo parte de una transformación ya iniciada. Entre 2020 y 2025, el Registro Inmobiliario amplió los canales de atención, implementó la Oficina Virtual, extendió nacionalmente el depósito y el retiro remotos, habilitó consultas y comparecencias virtuales, incorporó pagos electrónicos y facilitó el acceso en línea a documentos públicos y al parcelario catastral. Asimismo, modernizó sistemas registrales y documentales, fortaleció la ciberseguridad, avanzó en la digitalización de la información histórica, incorporó la firma digital cualificada en determinados productos y fortaleció sus capacidades para apoyar el Plan Nacional de Titulación de Terrenos del Estado. Durante ese período, el tiempo promedio de respuesta de Registro de Títulos se redujo de 29.7 días en 2020 a 7.5 días en 2025.
	Estos avances consolidaron una institución con mayor capacidad de respuesta, servicios más accesibles y procesos más estandarizados. Al mismo tiempo, permitieron identificar brechas que deben ser atendidas. El crecimiento sostenido de la demanda presiona la capacidad operativa; la digitalización todavía convive con expedientes y productos físicos; los sistemas de gestión registrales, catastrales, documentales y administrativos no se encuentran plenamente integrados; y la interoperabilidad con otras instituciones continúa en desarrollo.
	El nuevo ciclo deberá fortalecer la calidad de la información, ampliar las capacidades de Mensuras Catastrales, proteger los activos digitales, desarrollar las competencias de los equipos y avanzar hacia una Carrera Registral que contribuya a la profesionalización, especialización y permanencia del talento necesario para garantizar la continuidad institucional. También será necesario asegurar las condiciones jurídicas y financieras que permitan sostener la transformación.
	El desafío para 2026–2034 no consiste solamente en incorporar más tecnología. Supone evolucionar hacia un modelo institucional integrado, resiliente y centrado en las personas, en el que los servicios puedan gestionarse digitalmente de principio a fin, la información registral y catastral sea confiable y trazable, los sistemas intercambien datos de manera segura y las decisiones se sustenten en evidencia. Esta transformación deberá preservar el rigor jurídico y técnico propio de la materia inmobiliaria, al tiempo que simplifica los trámites, reduce barreras y mejora la experiencia de las personas usuarias.
	Esta visión se expresa en Registro del Futuro 2034, la propuesta de modernización y fortalecimiento institucional sustentada en tres pilares interdependientes: la actualización del marco legal e institucional, la sostenibilidad financiera y la transformación digital. La propuesta de modificación de la Ley núm. 108-05 permitirá adecuar el marco jurídico y habilitar nuevas formas de prestación de los servicios; el modelo de sostenibilidad financiera procurará asegurar los recursos para ejecutar y mantener la transformación; y la digitalización permitirá simplificar procesos, integrar sistemas e información y fortalecer la interoperabilidad, la ciberseguridad y la continuidad operativa. En conjunto, estos pilares consolidarán las condiciones necesarias para sostener la innovación, mantener la seguridad jurídica preventiva y ofrecer servicios más ágiles, accesibles, transparentes y seguros.
	La estrategia se organiza en tres ejes. Registro Ágil orienta la simplificación, estandarización y automatización de los procesos, la integración de los sistemas, la actualización normativa y el fortalecimiento de las capacidades institucionales. Registro Accesible procura ampliar las posibilidades de atención, reducir barreras físicas, territoriales, digitales e informativas y ofrecer una experiencia coherente mediante canales presenciales, remotos y digitales. Registro Transparente busca fortalecer la trazabilidad, la integridad y la calidad de la información, consolidar la rendición de cuentas y ampliar los mecanismos que permiten a las personas conocer sus trámites y proteger sus derechos inmobiliarios.
	Registro del Futuro 2034 se concretará mediante un portafolio institucional integrado por siete programas estratégicos y 37 proyectos vinculados con los objetivos, resultados e indicadores del Plan. El portafolio comprende la automatización y el uso de inteligencia artificial; la modernización de los sistemas operativos de gestión; la interoperabilidad, los datos y la analítica avanzada; la seguridad jurídica, la ciberseguridad y la confianza digital; la transformación de la experiencia de servicio; la actualización del marco normativo y la reingeniería institucional; y el desarrollo organizacional y del talento. Asimismo, incorpora la sostenibilidad financiera como una condición habilitante para la ejecución y permanencia de la transformación institucional.
	ESTE ES EL PROPÓSITO DEL REGISTRO DEL FUTURO 2034:
	Garantizar la seguridad jurídica inmobiliaria mediante un modelo de registro íntegro, moderno, transparente y confiable, a favor del desarrollo sostenible de la República Dominicana.

	PROCESO DE CONSTRUCCIÓN DEL
	El Plan Estratégico Institucional 2026–2034 no es un ejercicio aislado ni una propuesta elaborada desde una sola instancia. Es el resultado de un proceso de análisis, escucha y construcción colectiva que permitió al Registro Inmobiliario examinar su trayectoria, reconocer sus capacidades y definir una dirección compartida para afrontar los desafíos de la próxima década.
	Su formulación parte de una convicción: proteger los derechos reales inmobiliarios y sostener la confianza en el sistema registral y catastral exige una institución capaz de aprender de su experiencia, comprender las necesidades de las personas y anticiparse a los cambios que inciden en la prestación de sus servicios.
	Por ello, el proceso no se limitó a organizar objetivos, proyectos e indicadores. Planteó una reflexión más profunda sobre lo que el país necesita de su Registro Inmobiliario y sobre las condiciones que deben fortalecerse para continuar generando seguridad jurídica y valor público.
	La naturaleza sistémica del Registro Inmobiliario, que articula la conducción institucional, las funciones registral y catastral y las capacidades administrativas, determinó también la forma de construir el Plan. El proceso fue conducido de manera conjunta por la Administración General, la Dirección Nacional de Registro de Títulos y la Dirección Nacional de Mensuras Catastrales. De este modo, la estrategia no fue planteada desde la perspectiva de un área particular, sino desde la responsabilidad compartida de proteger los derechos reales inmobiliarios y prestar servicios registrales y catastrales confiables, oportunos y accesibles.
	La construcción del Plan se desarrolló en alineación con Justicia del Futuro 2034, marco rector de la planificación institucional del Registro Inmobiliario como dependencia del Poder Judicial. Sus orientaciones proporcionaron el punto de referencia para vincular las prioridades propias de la institución con la transformación del sistema de justicia y para interpretar, desde la especialidad registral y catastral, el compromiso con una justicia más ágil, accesible y transparente.
	Al igual que el proceso impulsado por el Poder Judicial, la formulación del Plan combinó evidencia, experiencia institucional y participación. No obstante, su metodología fue adaptada a las competencias, la estructura y la realidad del Registro Inmobiliario.
	El proceso se organizó en seis fases sucesivas y relacionadas entre sí: diagnóstico, alineación con el Plan Decenal del Poder Judicial, revisión de la identidad institucional, consulta, formulación de la estrategia y estructuración del Plan.
	TABLA 1
	Fases de construcción del plan estratégico del Registro Inmobiliario
	Fase
	En qué consistió
	Qué aportó a la construcción del Plan
	Las seis fases permitieron avanzar desde la comprensión de la realidad institucional hasta la definición de una estrategia articulada. Cada una cumplió una función diferenciada: la evidencia permitió reconocer el punto de partida; la alineación con el Poder Judicial estableció el marco rector; la revisión de la identidad institucional afirmó el propósito común; las consultas incorporaron perspectivas internas y externas; la formulación convirtió los hallazgos en decisiones estratégicas; y la estructuración vinculó la visión de largo plazo con los mecanismos institucionales para su ejecución.


	Participación y representación
	Participación interna
	Participación externa

	EVOLUCIÓN Y LEGADO INSTITUCIONAL:
	La creación del Registro Inmobiliario mediante la Resolución núm. 008-2020 proporcionó la base organizacional para la transformación desarrollada durante el período 2020–2025. Bajo esta nueva arquitectura institucional, el Plan Estratégico Institucional 2020–2024, alineado con Visión Justicia 20-24, articuló las prioridades registrales, catastrales y administrativas y orientó los esfuerzos hacia la modernización de los servicios, la mejora de la capacidad de respuesta y el fortalecimiento de una gestión más accesible, eficiente y confiable.
	La ejecución del Plan Estratégico Institucional 2020–2024 tuvo continuidad durante 2025, mientras se completaban las actuaciones en curso y se formulaba el nuevo horizonte estratégico del Registro Inmobiliario. Este período de transición permitió asegurar la articulación del Plan Estratégico Institucional 2026–2034 con las orientaciones de Justicia del Futuro 2034, marco rector de la planificación institucional del Poder Judicial.
	Al cierre del Plan Estratégico Institucional 2020–2024, se alcanzó un 91% de ejecución financiera de la estrategia y un 73.56 % de ejecución de actividades. Estos resultados reflejan los avances logrados y muestran que parte de la transformación debe proseguir durante el período 2026–2034.
	El camino recorrido no se limita al cumplimiento de productos o proyectos. Su principal resultado es la evolución de la forma en que el Registro Inmobiliario presta sus servicios, organiza sus capacidades y responde a las necesidades de las personas.
	Eje 1. Institución accesible y vinculada
	con el entorno
	Entre los principales logros se destacan:

	Eje 2. Servicios oportunos, eficientes e innovadores y procesos de excelencia operacional
	Este eje concentró los esfuerzos dirigidos a mejorar la capacidad de respuesta, modernizar la operación y fortalecer las condiciones técnicas necesarias para atender una demanda creciente.
	Entre los principales logros se encuentran:
	Reducción del tiempo promedio de respuesta de Registro de Títulos, de 29.7 días en 2020 a 7.5 días en 2025, equivalente a una mejora del 74.7%.
	Fortalecimiento de la capacidad operativa de Mensuras Catastrales para atender el crecimiento de la demanda y los expedientes vinculados con los programas de titulación.
	Entre 2020 y 2025 la institución mantuvo un porcentaje de solución por encima de un 100%.
	Implementación nacional y evolución del Sistema de Gestión y Automatización Registral para apoyar la digitalización de los procesos de Registro de Títulos.
	Modernización del repositorio documental y fortalecimiento de la gestión de la información registral histórica.
	Incorporación de servicios en la nube y herramientas de ciberseguridad, respaldo y monitoreo para fortalecer la continuidad tecnológica.
	Implementación de la firma digital cualificada en la Certificación del Estado Jurídico del Inmueble y en los oficios de rechazo.


	Eje 3. Gestión íntegra, transparente, responsable y sostenible
	Entre los principales avances se identifican:

	TABLA 2
	Ejecución presupuestaria institucional del Registro Inmobiliario, 2020-2025
	Año
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025
	TOTAL
	Presupuesto aprobado
	RD$703,842,359.69
	RD$1,494,272,984.22
	RD$1,494,272,984.22
	RD$1,809,407,882.56
	RD$1,724,116,790.49

	RD$7,377,866,715.72
	Aprobado + complementario
	RD$703,842,359.69
	RD$1,494,272,984.22
	RD$1,674,272,984.22
	RD$1,809,407,882.56
	RD$1,724,116,790.49

	RD$7,377,866,715.72
	Presupuesto ejecutado
	RD$559,734,245.46
	RD$1,371,433,140.36
	RD$1,651,877,256.45
	RD$1,584,286,316.92
	RD$1,720,570,787.34

	RD$6,887,901,746.53
	% ejecutado
	93%

	La ejecución acumulada del 93% de los recursos presupuestarios disponibles entre 2021 y 2025 evidencia la capacidad del Registro Inmobiliario para administrar responsablemente los fondos asignados y sostener la prestación de sus servicios. Este resultado reafirma el compromiso institucional con la eficiencia, la transparencia y la rendición de cuentas, al vincular la utilización de los recursos con las prioridades, actuaciones y resultados del período.
	El ciclo 2020–2025 marcó una etapa de transformación para el Registro Inmobiliario. Los avances en accesibilidad, capacidad de respuesta, modernización de los servicios, actualización normativa y fortalecimiento institucional sentaron las bases de una gestión más ágil, accesible y transparente. Sobre este recorrido se construye el Plan Estratégico Institucional 2026–2034, que procura consolidar los logros alcanzados y asegurar las capacidades jurídicas, financieras, tecnológicas y organizacionales necesarias para responder a los desafíos de la próxima década.


	SITUACIÓN ACTUAL DEL
	La República Dominicana se desenvuelve en un contexto de crecimiento económico, expansión urbana y dinamismo del mercado inmobiliario, acompañado por una mayor demanda de viviendas, proyectos de construcción y financiamiento. En 2024, la economía nacional creció un 5.0%; las actividades inmobiliarias y de alquiler, un 3.8%; el valor agregado del sector construcción, un 2.1%; los servicios financieros, un 8.1%; el financiamiento destinado a la construcción, un 16.2%; y los préstamos para la adquisición de viviendas, un 13.9%. Estos indicadores reflejan la dimensión y el dinamismo de sectores que requieren servicios registrales y catastrales confiables para operar con seguridad y formalidad.
	En este entorno, el Registro Inmobiliario constituye una infraestructura esencial para el funcionamiento del mercado inmobiliario y de la economía nacional. La certeza sobre la titularidad, la ubicación, la extensión y la situación jurídica de los inmuebles permite adquirir y transferir propiedades, desarrollar proyectos y constituir garantías para acceder al crédito hipotecario. A través de la actuación coordinada de sus órganos, la institución protege los derechos reales inmobiliarios, reduce los riesgos de las operaciones y aporta seguridad a las relaciones jurídicas y económicas vinculadas con los inmuebles.
	Su contribución forma parte de una cadena más amplia de generación de valor. Un inmueble correctamente identificado, delimitado y respaldado jurídicamente fortalece la confianza de los adquirientes, inversionistas y entidades financieras, facilita el acceso de las familias y las empresas al crédito formal y favorece la movilización del patrimonio inmobiliario dentro de la economía. De esta manera, el Registro Inmobiliario aporta condiciones necesarias para el funcionamiento del mercado hipotecario, la construcción, las actividades inmobiliarias, el turismo, el comercio y el desarrollo de infraestructuras.
	Durante el ciclo estratégico anterior, la institución fortaleció sus capacidades, modernizó los servicios, amplió los canales de atención, actualizó instrumentos normativos e incorporó soluciones tecnológicas en los ámbitos registral, catastral y administrativo. Este proceso consolidó una mayor cobertura territorial, servicios más accesibles, procesos más estandarizados y mejores condiciones para responder a las necesidades de las personas usuarias.
	El Registro Inmobiliario inicia el período 2026–2034 desde esa base institucional fortalecida. El nuevo ciclo representa una etapa de consolidación y evolución orientada a responder a una economía más dinámica, a un mercado inmobiliario en crecimiento y a expectativas cada vez mayores de agilidad, acceso y transparencia. La prioridad consiste en integrar las capacidades desarrolladas, ampliar el valor de los servicios digitales, fortalecer el uso estratégico de la información y continuar elevando la calidad y confiabilidad de las actuaciones registrales y catastrales.
	La situación actual es, por tanto, la de una institución consolidada que entra en una nueva etapa de transformación. El reto estratégico consiste en proyectar los avances alcanzados hacia un modelo cada vez más integrado, resiliente y centrado en las personas, capaz de proteger los derechos inmobiliarios y ampliar su contribución a la seguridad jurídica, al funcionamiento del mercado inmobiliario y al desarrollo sostenible del país. Los apartados siguientes analizan los principales desafíos que orientan esta nueva etapa de transformación.

	Crecimiento de la demanda y presión sobre la capacidad operativa
	Expedientes recibidos
	566,422

	+37.4%
	412,192
	2021
	2025

	Registro de Títulos: 12.7 días  ↓  7.5 días
	Mensuras Catastrales: 9.8 días  ↑  14.5 días
	Plan Nacional de Titulación: 324,754 expedientes recibidos · 249,969 certificados entregados

	La demanda de servicios registrales y catastrales ha crecido de forma sostenida. Los expedientes recibidos pasaron de 412,192 en 2021 a 566,422 en 2025, lo que representa un incremento del 37.4%. Registro de Títulos concentra aproximadamente el 84% de los expedientes, mientras Mensuras Catastrales gestiona el 16% restante.
	Este crecimiento está asociado tanto a la demanda ordinaria como a los expedientes vinculados con el Plan Nacional de Titulación de Terrenos del Estado. Entre 2021 y 2025, el Registro Inmobiliario recibió 324,754 expedientes relacionados con este programa y entregó 249,969 certificados de títulos en el marco de su función técnica, catastral y registral. Estos volúmenes se incorporan a la carga institucional ordinaria y requieren capacidades específicas de coordinación y procesamiento.


	La evolución de los tiempos de respuesta refleja condiciones diferentes entre las dos funciones misionales. En Registro de Títulos, el promedio se redujo de 12.7 días en 2021 a 7.5 días en 2025, una mejora del 41%. En Mensuras Catastrales, el tiempo promedio pasó de 9.8 días a 14.5 días durante el mismo período, después de alcanzar 15.5 días en 2024.
	Estas diferencias no deben interpretarse de manera aislada. Registro de Títulos y Mensuras Catastrales responden a procesos, productos, cargas y condiciones técnicas distintas. No obstante, la evolución observada confirma la necesidad de fortalecer la capacidad de Mensuras Catastrales y de sostener las mejoras alcanzadas en Registro de Títulos.
	La presión también se manifiesta en la carga de trabajo. El promedio institucional pasó de 414 expedientes por persona en 2023 a 498 en 2025. En la función de calificación registral, la relación aumentó de 8,244 expedientes por calificador en 2021 a 10,115 en 2025, un crecimiento del 22.7 %.
	Transformación digital en proceso y sistemas institucionales dispersos
	A ello se suma la dispersión tecnológica. Las funciones registral, catastral, documental y administrativa operan mediante plataformas diferentes, sin una integración plena de procesos e información. Esta fragmentación dificulta la trazabilidad integral, obliga a realizar validaciones y transferencias manuales de información y limita la generación automática de indicadores para la toma de decisiones.
	La situación requiere avanzar desde la digitalización parcial de trámites hacia un ecosistema institucional integrado, en el que el expediente electrónico, los productos digitales, la firma digital cualificada, la gestión documental y los sistemas administrativos funcionen de manera articulada.
	Interoperabilidad y calidad de la información registral y catastral
	Marco normativo frente a la evolución digital
	Acceso, experiencia de servicio y confianza
	Por ello, la evolución del modelo de atención debe combinar:
	Resiliencia, ciberseguridad y continuidad de los servicios
	La resiliencia del Registro Inmobiliario requiere integrar:
	Sostenibilidad Financiera
	Capacidades institucionales y gestión por resultados
	Una transformación necesaria
	CONTEXTO INTERNACIONAL
	La evolución del Registro Inmobiliario se inscribe en un proceso internacional de modernización de los sistemas registrales y catastrales. Este proceso procura aprovechar las tecnologías digitales, preservando la autenticidad, la integridad y la certeza jurídica de las actuaciones electrónicas.
	Posición comparada
	La última medición internacional comparable sobre registro de propiedades situó a la República Dominicana en la posición 74 de 190 economías, con una puntuación de 67.2 sobre 100, superior al promedio de 54.9 puntos de América Latina y el Caribe.

	TABLA 3

	Posición comparada en el registro de propiedades, línea base histórica de 2020
	Dimensión evaluada
	Puntuación general
	Tiempo para registrar una propiedad
	Costo, como proporción del valor del inmueble
	Número de procedimientos
	Calidad de la administración de tierras

	República Dominicana
	67.2 / 100
	33 días
	3.4%
	14.5 / 30
	Promedio de América Latina y el Caribe
	54.9 / 100
	63.7 días
	5.9%
	7.4
	Los resultados reflejan un desempeño superior al promedio regional en tiempo, costo y número de procedimientos. A su vez, la puntuación correspondiente a la calidad de la administración de tierras evidencia la importancia de continuar fortaleciendo la cobertura, confiabilidad, accesibilidad y transparencia de la información registral y catastral.

	Cooperación internacional
	POSIBLES ESCENARIOS PARA EL
	Incertidumbres estratégicas
	Escenario 1. Transformación integral
	Escenario 2. Continuidad Incremental
	Escenario 3. Sobrecarga Operativa
	Escenario 4. Vulnerabilidad Macroeconómica y Externa
	Orientación estratégica
	MISIÓN, VISIÓN Y VALORES
	Misión
	Garantizar la seguridad jurídica inmobiliaria mediante un modelo de registro íntegro, moderno, transparente y confiable, a favor del desarrollo sostenible de la República Dominicana.

	Visión
	Ser un registro innovador y sostenible, impulsado por un personal altamente especializado, al servicio del país.


	Valores
	Integridad
	Transparencia
	Vocación de Servicio
	Imparcialidad

	Excelencia
	Resiliencia


	REGISTRO DEL FUTURO 2034
	Registro del Futuro 2034 constituye la visión de transformación que orienta el Plan Estratégico Institucional 2026-2034. Su propósito es consolidar las condiciones jurídicas, financieras, tecnológicas y organizacionales necesarias para que el Registro Inmobiliario continúe fortaleciendo la seguridad jurídica, la calidad de sus servicios y su capacidad de respuesta ante las necesidades del país.
	Esta visión se sustenta en tres pilares estrechamente relacionados:
	Actualización del marco legal e institucional

	Los tres pilares del
	Registro del Futuro 2034
	Sostenibilidad financiera
	Transformación digital
	Los tres pilares son interdependientes. El marco legal habilita la transformación; la sostenibilidad financiera proporciona las condiciones para ejecutarla y mantenerla; y la transformación digital amplía la capacidad institucional para prestar servicios más ágiles, accesibles, transparentes y seguros.
	Registro del Futuro 2034 se concreta a través de un portafolio institucional integrado por siete programas estratégicos y 37 proyectos, vinculados con los objetivos, resultados e indicadores del Plan. De esta manera, la visión de futuro se traduce en intervenciones articuladas y verificables para fortalecer la seguridad jurídica, modernizar los servicios y ampliar la capacidad institucional durante el período 2026-2034.

	EJES Y OBJETIVOS ESTRATÉGICOS
	Los ejes estratégicos son:

	Eje I: Registro Ágil
	La transformación digital constituye un medio para alcanzar este propósito. La automatización, el expediente electrónico, la firma digital, la integración de los sistemas y el uso estratégico de la información deberán contribuir a eliminar duplicidades, facilitar el trabajo institucional y mejorar la experiencia de las personas usuarias.
	La agilidad requiere también condiciones que permitan sostenerla. La actualización normativa, la sostenibilidad financiera, el desarrollo del talento, la renovación de la infraestructura y la protección de la información son capacidades indispensables para garantizar la continuidad y evolución de los servicios.
	En materia de talento, el Plan prioriza la creación e implementación de un modelo de desarrollo profesional que integre la Carrera Registral, el sistema de competencias, la formación permanente, la evaluación del desempeño y las rutas de crecimiento. Este modelo permitirá acompañar la transformación institucional con equipos especializados, fortalecer la continuidad del conocimiento y generar condiciones para la permanencia y el desarrollo del talento.
	TABLA 4
	Objetivo Estratégico 1.1: Garantizar una respuesta ágil y oportuna en los servicios registrales y administrativos
	Resultado Estratégico Esperado
	Indicador
	Línea Base
	≤14.5 días
	≤7.5 días
	N/D
	N/A
	N/D
	≥ 95%
	≥ 95%
	Meta 2030
	≤12 días
	≤7 días
	90%
	90%
	50%
	≥ 96%
	≥ 96%
	Meta 2034
	≤7 días
	≤4 días
	100%
	100%
	100%
	≥ 98%
	≥ 98%



	TABLA 5
	Objetivo Estratégico 1.2: Impulsar la transformación digital mediante la consolidación del ecosistema digital registral
	1.2.1 Ampliar la firma digital a todos los productos
	1.2.2 Desplegar nuevos servicios digitales
	1.2.3 Incrementar la adopción del canal digital en Mensuras Catastrales
	1.2.4 Incrementar la adopción del canal digital en Registro de Títulos
	1.2.5 Integrar los sistemas operativos en una plataforma unificada
	1.2.6 Fortalecer el gobierno digital
	Porcentaje de productos del Registro Inmobiliario con firma digital cualificada
	Número de nuevos servicios digitales implementados
	Porcentaje de operaciones de Mensuras Catastrales realizadas mediante el portal o la aplicación móvil
	Porcentaje de operaciones de Registro de Títulos realizadas mediante el portal o la aplicación móvil
	Porcentaje de sistemas operativos integrados en una plataforma única
	Índice de uso de tecnologías de la información y gobierno electrónico aplicado al Registro Inmobiliario
	25%
	85%
	36%
	N/D
	53%
	60%
	90%
	50%
	50%
	80%
	100%
	95%
	65%
	100%
	100%



	TABLA 6
	Objetivo Estratégico 1.3: Actualizar el marco normativo y asegurar la sostenibilidad financiera
	N/D
	N/D
	N/D
	50%
	80%
	100%
	100%
	100%
	100%

	TABLA 7
	Objetivo Estratégico 1.4: Fortalecer el talento humano y la cultura organizacional


	TABLA 8
	Objetivo Estratégico 1.5: Fortalecer la resiliencia y sostenibilidad del Registro Inmobiliario
	N/D
	35%




	Eje II: Registro Accesible
	60%
	80%
	100%
	100%
	Actuamos con diligencia para que las personas accedan plenamente a nuestros servicios.
	El eje Registro Accesible procura que las personas puedan utilizar los servicios registrales y catastrales de manera sencilla, oportuna y efectiva, independientemente de su ubicación, sus capacidades, el canal de atención o su nivel de familiaridad con los medios digitales.


	La accesibilidad no consiste únicamente en disponer de plataformas tecnológicas. Requiere reducir barreras físicas, territoriales, digitales, informativas y procedimentales; ofrecer orientación adecuada; facilitar la comprensión de los requisitos; y mantener alternativas presenciales o asistidas para quienes las necesiten.
	El Registro Inmobiliario avanzará hacia un modelo de atención inclusivo y por múltiples canales, integrado por oficinas adecuadas, servicios remotos, herramientas de autoservicio, plataformas intuitivas y mecanismos de orientación y asistencia.
	La experiencia deberá ser coherente entre los distintos canales. Las personas deben recibir información clara y respuestas consistentes, con independencia de la modalidad utilizada para relacionarse con la institución.
	TABLA 9
	Objetivo Estratégico 2.1: Garantizar atención registral inclusiva, multicanal y de calidad
	Resultado Estratégico Esperado
	Indicador
	Línea Base
	N/D
	200
	Meta 2030

	50%
	800
	Meta 2034

	100%
	1,600

	TABLA 10

	Objetivo Estratégico 2.2: Fortalecer el apoyo registral y catastral a los programas de titulación
	≥ 90%
	≥ 95%
	≥ 98%


	Eje III: Registro Transparente
	TABLA 11

	Objetivo Estratégico 3.1: Fortalecer la transparencia, rendición de cuentas y seguridad jurídica
	40%
	80%
	100%
	N/D
	200,000
	500,000

	N/D
	50%
	100%

	N/D
	80%
	95%

	Para alcanzar los resultados estratégicos, el Plan contempla un portafolio estructurado en siete programas estratégicos, 37 proyectos y una previsión de contingencia. Los programas y proyectos constituyen los medios para ejecutar la estrategia y deberán mantener una relación verificable con los objetivos, resultados e indicadores definidos para el período 2026–2034.

	OPORTUNIDADES Y RIESGOS
	El análisis de oportunidades y riesgos complementa el diagnóstico institucional y los posibles escenarios para el Registro Inmobiliario. Su propósito es identificar las condiciones del entorno que pueden favorecer o comprometer el cumplimiento de los objetivos estratégicos y orientar las respuestas necesarias durante el período 2026–2034.
	Las oportunidades asociadas con la transformación digital, la interoperabilidad, la actualización normativa, la cooperación institucional y el fortalecimiento de las capacidades se integran en los ejes, objetivos y proyectos del Plan. La matriz siguiente concentra los riesgos de alcance institucional que podrían afectar transversalmente su ejecución.

	TABLA 12
	Principales Riesgos y su probabilidad e impacto
	Riesgo
	Probabilidad
	Alta
	Alta
	Alta
	Media
	Media
	Media
	Media
	Media
	Media
	Baja

	Impacto
	Alto
	Alto
	Alto
	Medio
	Alto
	Alto
	Medio
	Medio
	Alto
	Alto

	Esta matriz recoge los riesgos que podrían comprometer el cumplimiento del Plan en su conjunto. Los riesgos específicos de cada programa y proyecto se desarrollarán en los instrumentos correspondientes, conforme al modelo institucional de gestión de riesgos.
	El seguimiento formará parte del ciclo de planificación, ejecución y evaluación del Plan. Las revisiones periódicas permitirán identificar riesgos emergentes, valorar la efectividad de las respuestas institucionales y sustentar los ajustes que resulten necesarios.
	Este enfoque permitirá aprovechar las oportunidades del entorno, anticipar acontecimientos adversos y preservar la pertinencia, continuidad y sostenibilidad del Plan Estratégico Institucional durante el período 2026–2034, en correspondencia con el enfoque prospectivo de Justicia del Futuro 2034.


	GOBERNANZA Y SEGUIMIENTO
	La implementación del Plan Estratégico Institucional 2026–2034 requiere un modelo de gobernanza que asegure la conducción estratégica, la alineación institucional, la rendición de cuentas, la coordinación entre las áreas y la capacidad de adaptación, mediante instancias y responsabilidades claramente definidas.
	Este modelo articula la estrategia de largo plazo con la gestión institucional y permite dar seguimiento a los objetivos, resultados, indicadores, metas, programas, proyectos y riesgos. Asimismo, vincula el Plan Estratégico Institucional con Justicia del Futuro 2034, el Plan Operativo Anual, el presupuesto institucional y el Plan Anual de Compras y Contrataciones.
	En correspondencia con Justicia del Futuro 2034, la gobernanza y el seguimiento se fundamentan en cuatro principios:
	Participación institucional multinivel. Promueve la articulación entre los niveles estratégico, táctico y operativo del Registro Inmobiliario y fortalece la corresponsabilidad de las áreas en la ejecución, el seguimiento y el cumplimiento de los objetivos institucionales.
	Gobernanza adaptativa. Permite realizar ajustes oportunos ante cambios en el entorno, riesgos emergentes, resultados de la implementación y nuevas necesidades institucionales, fortaleciendo la capacidad de anticipación y respuesta.
	Seguimiento basado en evidencia. Sustenta la toma de decisiones en información verificable y en el monitoreo sistemático de los resultados, indicadores, metas, programas, proyectos y riesgos, vinculando el desempeño operativo con los objetivos estratégicos.
	Ciclo de mejora continua. Integra las fases de planificación, ejecución, seguimiento, evaluación y aprendizaje, de manera que los resultados obtenidos, las lecciones aprendidas y los cambios del entorno retroalimenten la gestión y permitan mantener la pertinencia del Plan.
	TABLA 13

	Estructura de gobernanza
	Nivel
	Estratégico
	Táctico
	Operativo
	Instancia
	Responsabilidades
	La estructura articula la conducción estratégica, la coordinación técnica y la ejecución operativa, conforme a las responsabilidades institucionales definidas para la implementación del Plan.

	Articulación con los instrumentos de planificación
	El Plan Estratégico Institucional 2026–2034 constituye la referencia de largo plazo para la planificación del Registro Inmobiliario. Su ejecución se articulará con los instrumentos institucionales siguientes:
	El Plan Operativo Anual traducirá los objetivos, resultados y proyectos estratégicos en actividades, metas, responsables y programación anual.
	El presupuesto institucional asignará los recursos para sostener la operación y ejecutar las prioridades institucionales.
	El Plan Anual de Compras y Contrataciones programará las adquisiciones y contrataciones necesarias para la ejecución de las actividades y los proyectos.
	Los planes y documentos de los proyectos establecerán su alcance, resultados, responsables, indicadores, riesgos y mecanismos particulares de seguimiento.


	Seguimiento del Plan
	El ciclo de seguimiento comprenderá:

	Evaluación del Plan
	El cronograma de evaluación será el siguiente:
	Los resultados de las evaluaciones serán presentados a las instancias de gobernanza correspondientes, que tendrán la responsabilidad de conocer sus conclusiones, valorar las recomendaciones y aprobar los ajustes necesarios para mantener el Plan vigente, pertinente, adaptable y sostenible durante el período 2026–2034.
	De esta manera, el seguimiento y la evaluación se integran al ciclo de mejora continua del Plan, articulando la planificación, la ejecución, el aprendizaje y el ajuste institucional. Este enfoque permitirá que la estrategia evolucione en función de la evidencia, los resultados alcanzados, los riesgos emergentes y las necesidades del Registro Inmobiliario.
	TABLA 14

	Apéndice
	La estrategia se traduce en un portafolio de iniciativas ejecutables, vinculadas a los objetivos e indicadores de cada eje. Son indicativos y plurianuales.
	Programa
	Transformación digital: automatización e inteligencia artificial
	Modernización de los sistemas operativos
	Interoperabilidad, datos y analítica avanzada
	Seguridad jurídica, ciberseguridad y confianza digital
	Modelo de experiencia de servicio digital
	Actualización del marco normativo y reingeniería institucional
	Transformación organizacional y desarrollo de los equipos
	TOTAL DEL PORTAFOLIO
	Qué transforma
	Objetivos
	1.1 · 1.2 · 2.1 · 2.2 · 3.1
	1.1 · 1.2 · 2.2
	1.1 · 1.2 · 2.1 · 2.2 · 3.1
	1.2 · 1.4 · 1.5 · 2.1 · 3.1
	2.1
	1.3 · 1.4 · 3.1
	1.4

	Proyectos
	9 + 1 previsión

	37 + 1 previsión


	Tabla 14. Programas estratégicos del portafolio Registro del Futuro


